KURUMSAL VAROLUSUN NEDENLERiNi VE BUNLARA ERi$SiM ARAGLARINI NETLESTIRME YAKLASIMI (6rnekler)
(v2.2-10.01.2020)

Ne(ler) yapiliyor ve/ya yapiimak
isteniliyor?
(objective)

EYLEMLER

Bu (eylemler) baglaminda hangi
hedeflere varilmak isteniliyor?
(targets)

HEDEFLER

Bu (hedefler) ufuktaki hangi
hedefte birlegiyor?

VizYON

(Eylemler), derindeki hangi neden
icin yapilmak isteniliyor?

MiSYON

Hangi degerlere sadik kalinmasi
ongoriiliiyor; ve hangi sadakat
diizeyinde? (degerler)

DEGERLER

Bu misyon, (eylemler) (vizyon) ve
(hedefler)’e nasil yansiyor ve onlari
degistiriyor (mu) ?

YANSIMALAR

Hedefler, Misyon ve Vizyon igin,
hangi “uzlagi kaliplari”nin kirllmasi*
angoriiliiyor

STRATEJi

Biitiin bunlarin nasil bir is plani
icinde yapilmasi 6ngériiliiyor?

iS PLANI

”

Bir “Hayvan Haklari Yasasi”
hazirlamak

i

. Baska tlkelerdeki
orneklerin temini,

Bir taslak hazirlanmasi

w N

. Taslagin, gesitli
kuruluglarin gérisgleriyle
zenginlegstirilmesi,

. TBMM nezdinde
kamuoyu olusturulmasi

I
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. Taslagin yasalasmasi.

Hayvanlarin da insanlar
gibi temel haklari
oldugunun yasal givence
altina alinmig olmasi.

insan, hayvan, bitki ve diger

ttim varliklarin

birbirlerinden ayrilamaz bir
batiin olduklari kavrayiginin
yayginlagmasi.

Bu ugurda:

a. Harcanacak ¢aba
agisindan: vaktimin
tamamini bu misyon
yolunda kullanma
azamisine gore 1/2
dolayindadir.

b. Katlanilabilecek risk
acisindan: maddi
varligimin tamaini bu
misyon yolunda
kaybedebilme azamisine
gore 1/2 dolayindadir.

c. Diger faaliyetlerimin
yonelik oldugu
amaglarin, bu misyona
yardimci olabilecek
sekilde segilmesi
agisindan: imkan oldugu
nisbette diger faaliyetler
bu misyonu
destekleyecek sekilde
secilir ve/ya yoénetilir.

“insanin Ustin varlk oldugu”
yolundaki yaygin kabul
goérmis toplumsal inanci
dogrudan hedef almamak
Sadakat diizeyi: Bu degerlere
dikkat ederim. Ancak, bir
degere baghhgim vizyon ya da
misyonumu gergeklestirmeye
engel olmaya basladigi
durumlarda, engel olanla
mucadeleye girerim.

Yasa kapsaminda
ongorilenlerin hepsi, eko-
sistem btliniini gézetecek
bigimde dlzenlenir.

insanlarin refah ve
mutlulugu, gerekirse
hayvanlarin yok
edilmelerine\ve/ya aci
cekmelerine katlanmayi
gerektirir bigiminde bir
(compromise) mevcuttur.
Bu “kendiliginden olugsmus
uzlasi kalibi”nin kirilmasi
icin soyle bir strateji
o6ngoriluyor:

Ekolojik denge, yalniz
insanlarin degil tim
canli/cansiz varliklarin
birbirlerine zarar vermeden
co-existence’sine bagldir.
insan refahi ve mutlulugu
6nemlidir ve bu, diger
varliklarin yasamlarinin
stirmesine baghdir seklinde
bir argiimanin tiim yollarla
savunulmasi.

1. Yapilacak faaliyetler ve
aralarindaki 6ncelik-
sonraliklar

2. Zamanlama

3. Yararlanilacak isgticti

. Kullanilacak PR

yontemleri

IN

. Projenin finansmani
. Olasi riskler
. s birlikleri

00 N o U»n

. Diger

Yapi sektori paydaglari
arasindaki sinerjik
etkilesimi gelistiren bir
merkez olmak

1. Kurulusunun 10. yilinda
$12 mciro,

2. Sermayesinin %75'ini
halka agmak,

3. Galisanlarinin hisse
sahibi olmasi ve bu
hisseleri, performansi
oraninda artirma
imkanina sahip olmalari,

Avrupa Birligi tlkelerindeki
benzer amagl kuruluglar
arasindadir ag olusturmak
ve bu ag yoluyla Turkiye
yapihsektoru igin referans
alinan bir kurulus haline
gelmek.

Paydaslar arasi etkilesim
aglariigin bir best practice
6rnegi yoluyla bu aracin
yayginlagmasini saglamak.
Bu ugurda:

a. Harcanacak ¢aba
agisindan: vaktimin
tamamini bu vizyon
yolunda kullanma

1. Olumsuzluga hayir,

2. Daha iyi kosullarda is
bulabilecek iken bizi
segenlerle ¢alismak,

3. Galisanlardan beklentimiz
firmamiz igin iyi olanlari
istemek degil, onlar igin iyi
olanlardan firmamizin da
yararlanabilmesidir.

Eylem konusu ve vizyon
zaten dogrudan misyona
yoneliktir.

Hedefler agisindan ise, #1
de belirtilen ciro hedefine,
mumkin olabildigince “ag
olusturma” yoluyla erismek
dustnulecektir. Misyon,
hedefi boyle etkileyecektir.

Mevcut “kendiliginden
olugsmus uzlas!
kaliplari”ndan birisi sudur:
Bir paydas aginin
yasayabilmesi yeterli sayida
ve yeterli gelire sahip
paydasin varligi ve ilgisine
baglidir. Ama, yeterli mali
gucteki paydaslar genelde

(Bir dncekine benzerdir)

1 Bkz. http://tinaztitiz.com/wp-content/uploads/2012/05/strateji-nedir.pdf adresindeki dosya

http://tinaztitiz.com/profesyonel-hizmetler/etik-gvence/
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Ne(ler) yapiliyor ve/ya yapiimak

Bu (eylemler) baglaminda hangi

Bu (hedefler) ufuktaki hangi

(Eylemler), derindeki hangi neden

Hangi degerlere sadik kalinmasi

Bu misyon, (eylemler) (vizyon) ve

Hedefler, Misyon ve Vizyon igin,

Biitiin bunlarin nasil bir is plani

isteniliyor? hedeflere varilmak isteniliyor? o> o ) P éngoriiliiyor; ve hangi sadakat (hedefler)’e nasil yansiyor ve onlari | hangi “uzlagi kaliplari”nin kirllmasi* - St
(objective) (targets) hedefte birlegiyor? icin yapilmak isteniliyor? diizeyinde? (dederler) degistiriyor (mu) ? angérilityor icinde yapilmasi 6ngériiliiyor?
EYLEMLER HEDEFLER VizYON MiSYON DEGERLER YANSIMALAR STRATEJI iS PLANI
4. Turkiye’'nin en ¢ok hit azamisine gore 3/4 Sadakat diizeyi: Bu degerlere, baskalariyla isbirligi
alan web portaline sahip dolayindadir. ozellikle birer dezavantaj yapmadan hareket etmek

olmak,
5. baska somut hedefler

b. Katlanilabilecek risk
acisindan: maddi
varligimin tamaini bu
vizyon yolunda
kaybedebilme azamisine
goére 1/4 dolayindadir.

c. Diger faaliyetlerimin
yonelik oldugu
amaglarin, bu misyona
yardimci olabilecek
sekilde secilmesi
agisindan: tum faaliyetler
bu misyonu destekler
sekilde segilir ve/ya
yonetilir.

haline gelmeye basladiginda
sadik kalmak.

egilimindedirler. Bu,
kendiliginden olusmus bir
kalptir.

Bu kalibin kirilmasi igin
sdyle bik strateji
ongéruluyor (6rnek):

Cok sayida yerli-yabanci
paydas arasindan,
kurulmasi 6ngortlen
sinerjik ag yaklagimini tam
anlayabilecek ve bunu
destekleyebilecek ¢ok az
sayida paydas ile bir
“cekirdek grup” olusturulur.
Bu ¢ekirdek, isteksiz
hareket eden diger
paydaslar igin bir rol modeli
olabilecektir.

1. Cesitli tlkelerdeki trans-
assistance sirketleriyle
calisan sigorta
sirketlerine hava
ambulansi hizmeti
vermek,

2. Yukaridaki alanla
baglantili yeni alanlara
girmek ve bu yolla
birbiriyle sinerji
yaratabilecek isler
yaparken, bir yandan
da ana girisimin (#1)
maruz kalabilecegi
olasi riskleri minimize
etmek.

ARC uyesi olmak,

2. Turkiye'deki benzer

hizmet veren kuruluslar
arasinda bir ag kurmak,

3. TTOK le bir ortak

girisim yapmak,

4. Tibbi yardim konusu

iceren alanlarda (arama
kurtarma, SDI egitimi
vbg) AB destekli
projeler Gretmek.

10 yil iginde AB, 5 yilda ise ise
Turkiye’de, disaster
management konusunda,
“cevresinde 6rgditlenilmesi
diisiinilen” aktor haline
gelmek.

Misyon: “Basarili olmak”.
Tutku diizeyi: Eylem
Konusu ile dolayli baglantil
bir alanda kismi bin
basarisizhk dahitblytik
UzUntl yaratabilir:
“Basarili olma™nin, sirketin
tim kurumsal yagamini
dizenledigi s6ylenebilir.

Duzey olarak “en yuksek”
deyimiyle ifade edilebilir.

1. Onurlu hatalari bir gelisme
yolu olarak gérmek,

2.Kendi kendine 6grenmeyi
bir numarali beseri kaynak
niteligi saymak,

3. Cok kultirl bir galisma
ortami olusturmak ve onu
korumak,

4. Parayi, vizyon, misyon ve
degerlerimizi
gerceklestirebilecek bir
arag saymak.

Sadakat diizeyi: Bu degerlere,
ozellikle birer dezavantaj
haline gelmeye basladiklarinda
sadik kalmak.

Bir bankanin:

1. kurumsal yénetim
(corporate governance)
ilkelerine gore kendini
yapilandirmasi

1. http://www.acga-

asia.org/ linkindeki

prensiplere erismek.

2. Kredilerin %50sinin
KOB/'lere verilmesi.

Eski bankacilik
paradigmasindan (kendine
ucuz kredi temininde arag),
yeni paradigmaya (ticaret
ve sanayi kesimlerinin

Mdsteri ihtiyaglarini tam
anlamak,

Bankacilikta innovation,

KOB/'lere yasami
kolaylastirmak

Kurumsal yonetim (KY)
hemen her bankada s6z
konusu. Burada ise
“bagkalarinin katlanmayi
riskli gérdugu” KY ilkeleri —

http://tinaztitiz.com/profesyonel-hizmetler/etik-gvence/
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Ne(ler) yapiliyor ve/ya yapiimak
isteniliyor?
(objective)

EYLEMLER

Bu (eylemler) baglaminda hangi
hedeflere varilmak isteniliyor?
(targets)

HEDEFLER

Bu (hedefler) ufuktaki hangi
hedefte birlegiyor?

VizYON

(Eylemler), derindeki hangi neden
icin yapilmak isteniliyor?

MiSYON

Hangi degerlere sadik kalinmasi
ongoriiliiyor; ve hangi sadakat
diizeyinde? (degerler)

DEGERLER

Bu misyon, (eylemler) (vizyon) ve
(hedefler)’e nasil yansiyor ve onlari
degistiriyor (mu) ?

YANSIMALAR

Hedefler, Misyon ve Vizyon igin,
hangi “uzlagi kaliplari”nin kirllmasi*
angoriiliiyor

STRATEJi

Biitiin bunlarin nasil bir is plani
icinde yapilmasi 6ngériiliiyor?

iS PLANI

2. KOBI tiirli miisteri
kesimine yénelmesi

3. Teknolojik alt-yapisini
guglendirmesi

3. 1yilda XBANK teknolojik
alt yapisini agmak.

finansman ihtiyacini
karsilayarak toplum
refahina katkida bulunmak)
geciste tiim bankalara rol
modeli olmak.

Baskalarinin cesaret
edemedigini yapmaya
girismek

Banka galisanlarini
destekleyici bir ortam
yaratmak

Eniyileri gekmek

Amator sporu desteklemek
Sadakat diizeyi: Bu degerlere,
ozellikle birer dezavantaj
haline gelmeye
basladiklarinda sadik kalmak.

ornegin, galisanlarin
Ucretlendirilmesinde cash &
stock compensation
yontemi gibi- uygulanir.
KOBI'lere, kredi hacminin
%50si tahsis edilerek
baskalarinin cesaret
edemedigi bir uygulama
yapihr.

Teknolojik alt yapinin
guglendirilmesinde, birden
fazla bankanintayni bir
teknolajik alt-yaptdan
yararlanmasi gibi bir
uygulama gergeklesir.
Bankanin ait oldugu gruba
vermis oldugu krediler,
sektordeki diger grup
bankalariiginde
mininmuma indirilerek
baskalarinin cesaret
edemedigi bir uygulama
yapilmistir.

Bir Bankacilik Egitim
Kurumu agarak her
duzeydeki banka elemanini
belirli ilkeler gevresinde
egitmék veiboylece
bankacihitka.rol modeli
olma.vizyonunu
gerceklestirmede
“surdurdlebilir bir farklilik”
yaratmak

Bir kisinin, kendini
gelistirerek isglicu
piyasasindaki degerini
artirmasi

Bireysel Ogrenme Plani2
yapilacak.

2Bkz. http://tinaztitiz.com/dosyalar/Ogrenme Evi/BOP _hazirlama.ppt.zip ve http://tinaztitiz.com/dosyalar/Sorun Cozme Kabiliyeti/3.5.2 yasam alani 360derecetesti.xls adresindeki 2 dosya

http://tinaztitiz.com/profesyonel-hizmetler/etik-gvence/
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