KAMU ALIMLARI HAKKINDAKIi SIKAYETLER

Kamu ile bir is iligkisine girip de -hakh ya da haksiz- bir
sikayetini belirli bir merciye kolayca iletebilen ve sikayetinin
ciddiye alindigina glivenen insan sayisi olduk¢a azdir. Bu
durum, bir kisim insan tarafindan rlgvet, bir diger kisim
tarafindan ise kamu ile is yapmamak bigciminde ¢6zumlenmis
(tir.

Cesitli konularda gerek sikayetle kendisine iletilen, gerekse
kendi saptadigi sorunlar icinden sectikleri Uzerinde inceleme
yapan (veya yaptinimasini saglayan) ve bulgularini cesitli
kanallarla (gazete, TV, radyo gibi) ilgililere ve kamuoyuna ileten
bir kuruma Bati'da verilen ad “Ombudsman” dir. (Bu kurum bazi
Ulkelerde “halk avukati”, “halkin savunucusu” gibi degisik
adlarla anilmaktadir.)

Buna gdre Kamu Alimlari konusundaki sikayetleri ve sorunlar
kovusturmak ve boylece Kamu Alimlar'nin daha rekabetci
bicimde vyapilmasina katkida bulunacak olan bir kurum
olusturulmasi 6nerilmektedir.

Ancak, bu tir kurumlarin bulundugu Ulkelerde bir anayasal
kurum olan ombudsman'in ulkemizdeki kurulugsuna kadar
gececek zaman icinde faaliyet gdstermek Uzere, Maliye
Bakanhgi, bu konularla ilgili olarak yapilabilecek cesitli
sikayetleri kabul etmek, bunlari siniflandirmak, gerektiginde
resen cevaplamak, gerektiginde ilgili kurulustan bilgi istemek,
gerektiginde arastirma veya sorusturma yaptirmak ve
gerektiginde ise konunun yargiya iletilmesini saglamak tzere bir
birim kurabilir.

Bu birim, belirtilen bu goérevlerin bilgi toplama veya yorumlama
gibi iglerin teknigi ile ilgili yanlarini (bilirkisilik hizmeti) kamu
gorevlileri eliyle degil, hizmet anlasmasi yapacagdi kuruluslar
eliyle yaptirabilir. Bdylece saglanan bilgiler, anilan birim
tarafindan karar almada kullanilir.

28 Kasim 1993
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“NASIL” YERINE “NE” LERI
BELIRTEN SARTNAMELER !

Bir mal veya hizmeti tanimlayacak sartnameler, belirli bir temin
kaynagini 6zendirerek veya ima ederek, “nasil” sorularina
cevap verir bicimde degil, temini 6ngérilen mal veya hizmetin
“ne” oldugunu belirtecek sekilde hazirlanmalidir.

Kamu alimlarinda sartnameler bazi hallerde belirli bir mal ve/ya
hizmet UrGinindG tanimlayacak sekilde, yani “nasil” sorularina
cevap verecek sekilde hazirlanmaktadir. Yerine getiriimesi
gereken iglev(ler)in nasil yerine getirilecegi belirtildigi takdirde,
sadece bir veya birka¢ firma tarafindan teklif verilebilmekte,
ayni islevi bagka tirli ve muhtemelen daha iyi ve/ya daha ucuz
yerine getirebilen firmalar igin digina itilmektedirler.

Ne yerine nasilllan cevaplayan sarthame hazirlama egilimi
yalnizca kétu niyet eseri olmayabilir. Elde mevcut sartnamelerin
ornek alinmasi ya da “ne’lerin istendigini belirten sartnamelere
verilebilecek  farkh  tekliflerin  karsilastirimasindaki  olasi
guclikler nedeniyle “nasil” tari sartnameler tercih edilmektedir.

Bunun yerine, satinalinmak istenilen mal ve/ya hizmetlerin “ne”
oldugu tanimlandigi takdirde dogan saibeler ortadan kalkacak
ve ayrica yerine getiriimesi istenilen iglev(ler) hakkinda alternatif
tekliflerin edinilmesi mimkun olabilecektir.

Ayrica, “ne’lerin belirtimi “nasil’larin belirtiminden c¢ok daha
kolaydir. Ornegin, bir su aritma tesisine ait sarthamenin “nasil”
yontemiyle hazirlanmasi halinde sayfalar dolusu sartname
yazmak gerekirken, “ne” ydnteminde sadece aritilacak suyun
kirlilik derecesi, debisi ve ¢ikis suyunun arinmishk dizeyinin
belirtimi yeterli olacaktir. (Ancak bu, ilk yatirrm ve igletme
safhasi giderleriyle ilgili cok sayida bilginin istenmeyecedgi
demek degildir. Bunlar her iki ydntemde de istenecektir)..
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Ayrica, standart digi 6zellikler talep edildiginde, bunun belirli bir
firmay! korumak i¢in olmadigindan emin olunmasi ve gerekirse
uygun alternatiflerin ®nerilebilmesi ya da alicinin uyarilarak
alimin daha saglikh yapilmasinin temin edilebilmesi icin,
standart disi 6zelliklerin gerekcesi sartname ekine konulmalidir.

Bazi durumlarda ise ¢esitli nedenlerle belirli bir Grinin (hatta
markasi ve firmasi dahi belirtilerek) satinalinmasi icin sartname
hazirlanmasi gerekebilir. Bu gibi durumlarda marka ve firma adi
belirtmekten kac¢inmak icin “nasil” tiru sarthame hazirlayarak
Usth Ortdld bicimde hareket etmek yerine gerekgesini ilan
ederek marka ve firma belirterek alima gidilmelidir.

5 Aralik 1993
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YETERLIK iISTEMLERIi KASITLI AYRIMA
YOL ACMAMALI !

Kamu alimlarina katilacak olanlardan, belirli asgari kosullari
yerine getirmelerini istemeleri son derece dogal, dogal olmanin
Otesinde ¢ogu zaman da kacginiimazdir.

Bir alimi yerine getirmesi mali ve/ya teknik yeterlik agisindan
stpheli olan bir kurulusun secilmesi yalniz kamuya dedgil,
bizatihi o girisimciye de zarar verecektir. Bu amacgla kamu
kuruluglan yeterlik istemlerinde bulunabilirler.

Bu, madalyonun bir ylGzidir. Diger ylUzde ise bazi kasith
davraniglar bulunabilmektedir. Yalnizca belirli bir veya birkag
firmayl kollamak amaciyla, yalnizca onlarin sahip oldugu
kosullar “yeterlik” adi1 altinda istenebilmekte, bdylece gercekte
yeterli olan ve alima istirak etmeleri halinde fiyat, kalite ve teslim
kosullari acgisindan kamuya avantaj saglayabilecek olan
girisimciler elimine edilmektedir.

Kasith yeterlik istemleri diger yandan girisimcileri de uygunsuz
yollar bulmaya itmekte, s6z konusu alima katiimayi
disinmeyen buyuk firmalardan yalnizca adlari kiralanmaktadir.
Kamu ise bu tir islemlerden zarar gérmekte, aracilara 6denen
komisyonlar kamu tarafindan 6édenmektedir.

Ayrica bir anlagmazlik halinde buytk firmalar aradan
cekilmekte, kamu kurulusu sonu gelmez hukuk labirentleri
icinde ugrasmaktadir.

Bu nedenlerle yeterlik istemlerinin iki tarafi keskin kili¢ oldugu
unutulmamali, sarthameler buna gére hazirlanmalidir.

12 Aralik 1993
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LOJISTiIK MUHENDISLIGI

Liberal ekonomiyi bir sistem olarak benimsemis Ulkelerde
girisimciligin desteklenmesi icin kullanilan en énemli ara¢ kamu
alimlandir. Rekabet ekonomisinin yerlesmesi icin kamu
alimlarinin bir manivela olarak kullaniimasindan daha yararl bir
alet yoktur.

Ulkemizde ise durum bunun tam aksinedir. Kamu alimlari
haksiz rekabetin ve rigvetin ana kaynagidir.

Gelismis Ulkeler igin bir nimet olan kamu alimlari, tlkemiz igin
yolsuzluklarin kaynagdi durumundadir. Iste bu olumsuzlugun
nedenlerinden birisi de, kamu alimlarina konu olan mal ve
hizmet sartnamelerinin bilingsizce (ve bazen de kétl niyet
bilinciyle) hazirlanmakta olusudur.

Kotu niyet konusu bir yana, bilgisizlikten dogan yetersiz
sartnameler icin yapilmasi gerekenlerden birisi, satinalma
denilen isin bir ayri muhendislik dali olabilecek kadar énemli
oldugunun kabul edilmesidir.

iste bu amacla, Universitelerin, satinalma konusunda gerekli
bilgi ve becerilerle donanmis elemanlar vyetistirmek Uzere
bélimler agmasi dnerilmektedir.

Gelismis Ulkeler bu sorunlari azaltmak icin Lojistik Mihendisligi
adi verilen muhendislik dallari tanimlamiglardir. Ulkemiz igin

son derece Onemli konuda, ayni enstrimani kullanmak
durumundayiz. Universitelerimizin dikkatine sunulur.

19 Aralik 1993
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SARTNAME BiLGi BANKASI

Ornegin, Adiyaman Belediyesi, dozer sartnamesi nasil hazirlar?
Bu sorunun cevabi basittir: Yanlis velya yetersiz bir sarthame
hazirlar.

Kamu alimlarina konu olan mal ve hizmetler disunulurse, toplu
igneden, insaat muteahhitligine, otoyoldan ucak almina kadar
son derece genis ve herbiri ayri uzmanligr gerektiren konularin
var oldugu géralar. Batin bu mal ve hizmetlerin alimi icin
gereken idari ve teknik sartnamelerin hazirlanmasi ise, ilgili
kamu kuruluslarina birakilamayacak kadar 6zel islerdir. Kamu
kuruluglarindan bu 6zel uzmanlik isteyen konularda yanlis
yapmamasini istemek ise buyuk bir haksizliktir. Bunun c¢aresi
bir Sartname Bilgi Bankasi'na (SBB) sahip olmaktir.

Bir SBB, hemen her konudaki teknik sarthamenin hazir olarak
bulunduruldugu ve isteyenlere belirli bir Gcret karsiliginda
satildigi merkez(ler)dir. Tabii ki bazi 6zel istekler, bu standart
sartnamelerin Gzerine bindirilebilir.

Tgrkiye'de bu isi organize etmesi gereken en uygun kurum
TSE'dir.

Baslangi¢ta kendi blinyesinde kurulabilecek ¢ok kigik bir birim
bu hizmeti verebilir. Ama daha da iyisi bu konuda hizmet
vermek isteyen girisimcilerin desteklenmesidir.

Yalnizca tek konuda (6rneg@in is makinalari gibi) sartname
hizmeti veren girisimciler olabilecegi gibi cok konuda hizmet
verecek girisimciler de olabilir. TSE'ye diisen, butin kuruluslara
yer, 6dun¢ personel, dis dinya ile baglanti gibi destekler
saglamak ve bir de hizmet Kkalitelerini ve guvenilirliklerini
denetlemektir. Benzer bir hizmeti vermekte olan Isvicre'deki ILO
(International Labour Office)'nun incelenmesi de son derece
yararli olup, bircok konudaki sartnamenin temini ve on-line bilgi
erisimi konusunda igbirligi yapilabilir.

26 Aralik 1993
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KAMU ALIMLARI REHBERI

Ozellikle kicuk girisimcilerin kamu alimlarindan
yararlanabilmeleri icin, olduk¢ca karmasik kamu alimlari
mevzuatinin labirentlerine dismeden, arzuladiklari konulari
kolayca bulabilecekleri bicimde dizenlenmis bir rehbere ihtiyagc
vardir.

Devlet ihale kanununun yazili bulundugu Resmi Gazete(ler),
cesitli kamu kuruluglarinin alim yénetmelikleri ve onlarin ekleri
gibi mevzuatin kolay kullanilabilir hale getirilmesi, yalnizca bu
konuyla ug@rasacak bir girisimcinin is konusu olabilecek
Olcektedir.

Kuguk girisimcileri desteklemekle yakimli kuruluslarimiz bu tar
girisimcileri 6zendirerek, en basitinden bir rehber ya da bir
‘bilgisayar destekli uzman sistem” Kkurulup isletimini
saglayabilirler.

Bu tur bir rehberin bir baska gerekgesi de, kamu alimlarini
dizenleyen mevzuat Uzerinde gelistirmeler yapabilmek icin
6nce bunlari derlemek toplamak gerektigidir.

2 Ocak 1994
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KAMU ALIMLARI RAPORUNUN BASLIKLARI

Girisimcilik Politikasi'nin ¢ok 6nemli araclarindan birisi olan
kamu alimlari konusunda MUTESEBBISLER KLUBU'nce
hazirlanan raporun bagliklari bu yazinin konusudur. Bu
baslklarin bir kismi kendini aciklar niteliktedir. Bazilarinin ise ek
aciklamalara ihtiyaci vardir. lleride onlar lzerinde durmaya
baslayacagim.

Bu rapordaki her baglik gerek kamu gerekse kamu digindaki
kisi, kurum ve  kuruluglarin  “birgseyler”  yapmasini
gerektirmektedir. Bu nedenle bu uyarilarin harekete gegirici
etkisi olacagini umuyorum. Rapor basliklari sdyle;

BOLUM |- KAMU ALIMLARINDA SEFFAFLIK SAGLANMASI

1. Kamu Alimlari Resmi Gazetesi (KARG) yayimlanmasi
2. Kamu Alimlari Hakkindaki Sikayetler

BOLUM II- YOKLENICILERIN YETERLI BiLGILENDIRILMESI
iCIN HUKUMLER

3. Sartnamelerin “nasil” yerine “ne”leri belirtmesi
4. Yeterlik istemlerinin kasitli ayrima yol agmamasi
5. Lojistik Muhendisligi fakulteleri kurulmasi

6. Sartname Bilgi Bankasi olusturulmasi

7. On-bilgilendirme duyurusu yapilmasi

8. lhale dosyalarinin eksiksiz hazirlanmasi

9. Kamu Alimlari Rehberi hazirlanmasi

10.Secimi kaybeden firmalarin bilgilendiriimesi

BOLUM lII- TICARETIN KURESELLESMESI
ILE ILGILI HUKUMLER

11. Uluslararasi ihale yoluyla yapilan i¢ alimlara katilan yerli
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firmalarin ihracatci sayiimalar
12. Yalniz yabanci firmalara agik ihale yapilamayacagi

BOLUM IV- MALI HUKUMLER

13. Kamu alimlarinin akreditif yoluyla yapilmasi

14.Kamu kuruluglarinin, vadeli alimlan icin  senet
kullanmalari

15. Yerli firmalardan kontrgarantili teminat mektubu yanisira
nakit kabul edilmesi

16. Uluslararasi ihalelerde doviz cinsinden teklif veren yerli
firma tekliflerinin kabul edilmesi

BOLUM V- UYGUN TEKLIFIN SECIMI
ILE ILGILI HUKUMLER
17.Kamu almlarinin, idarenin politikalari dogrultusunda
yapimi
18. Uluslaras! tekliflere de aglk kamu alimlarinda,
karsilastirmaya esas maliyetlerin hesaplanmasinda
vergilerin hesaba katiimasi
19. Asiri fiyat indirimleri
20. Acik eksiltme tari pazarhigin kullanilabilecegi haller
21. Standartlara uygunluk taleplerine uyulmasi

BOLUM VI- KAMU ALIMLARININ DENETLENMESI
22. Kamu alimlari denetim sistemi olusturulmasi
283. Yuklenici érgutlerinin ylklenicileri denetlemesi

BOLUM VII- SATINALMA PERSONELI
ILE ILGILI HUKUMLER
24. Satinalma gorevlilerinin egitilmeleri

) YUklenicilerle iligkiler konusunda

) I¢ ve dis satinalma (ithalat) terminolojisi konularinda
) Maliyet kavrami konusunda

) Sertifikalandirma

P

a
b
c
d

25. Satinalma gérevlileri icin Kamu Alimlar1 Ahlaki Kilavuzu

26. Satinalma sorumlularinin rotasyonu

27.Kalabalik satinalma personeli kadrolarinin seyreltiimesi
yoluyla, personel Ucret ve nitelik diizeyinin yikseltiimesi

111

BOLUM VIiI- CESITLI HUKUMLER
28. Kamu alimlari politika merkezi olusturulmasi
29. Satinalma iglemlerinin basitlestiriimesi

14 Kasim 1993
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KAYBEDEN FIiRMALARIN BiLGILENDIRILMESI !

Kamu Alimlari sirasinda bir mal veya hizmet teklif eden
firmalardan kazanan -genellikle- bir tane, kaybedenler ise daha
fazla sayidadir. Bu dogaldir. Her yarisin bir kazanani, birden
fazla da kaybedeni olabilir.

Yanhs olan, kaybeden firmalarin kaybetme nedenleri
konusunda dogru bilgilendiriimemeleri, Ustune Ustlik yanlisa
yoénlendirilebilmeleridir.

Bir yarigi kaybeden firmalara hicbir bilgi veriimemesi, sadece
kazananin kendileri olmadigini dolayh yollardan 6grenmeleri en
sik rastlanan haldir. Ama, “bize birsey sormayin, istek blyik
yerden geldi” tiriinden cevaplar da azimsanmayacak kadar
fazladir (merak eden olursa somut érnekler de veririm).

Yarisi kaybeden firma(lar)in, “buyuk”(!) yerlerden gelen talimat
nedeniyle degil de sartnameye uygunsuzluk, pahalilik vbg
nedenlerle kaybettigi hallerde, en ince ayrintisina kadar
kaybetme nedenlerinin acgiklanmasi son derece yararhdir.
Unutulmamalhdir ki her alim, bir bagka alimin hazirlayicisidir.
Kamu alimlarinin egitici yani oldugu kesindir. Firmalar ve kamu
otoritesi karsilikli olarak egitilmektedirler.

Bu nedenle Kamu Alimlar1 Yasa Tekliffinin bir maddesi de, bir
alima igtirak edip de kaybeden firmalarin eksik ve/ya yanliglari
konusunda dogru olarak bilgilendiriimeleridir. Bu, kamu
kuruluglarinin  hem ileriye doénuk bir yatirnmlari, hem de
girisimcilere  verecekleri giliven hissiyle ¢ok yakindan
baglantihdir.

1994 yiinda Kamu Alimlan Yasasi konusunda “daha aktif’
olunacagi imidiyle..

16 Ocak 1994
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ULUSLARARASI iHALE YOLUYLA
YAPILAN KAMU ALIMLARI

Yerli firmalarin yurtdisinda veya yabanci firmalarin Turkiye'de
orgutlenmeleri ya da yerli ve yabanci firmalarin hem yurtici hem
de yurtdisinda musterek is yapabilmeleri yollariyla vyerli
firmalanimiz, ic alim amaciyla agilan uluslararasi ihalelere gin
gectikce daha ¢cok katiimaktadirlar.

Bu durum karsisinda geleneksel "yerli firma", "yabanci firma"
kavramlarinin yeniden yorumlanmasi ve uluslararasi ihale
yoluyla yapilan i¢c alimlara katilan girisimcilere farkh usuller
uygulanmamasi gerekmektedir.

Bunun vyani sira, bazi 06zel zorunlu hallerin disinda
(uzmanhginin museccel olmasi, bir aimin devami olmasi gibi
haller istisnadir) yalniz yabanci firmalara acik alim yapiimamasi
da 6nem tagimaktadir. Bu, yerli girisimciler igin acik bir haksiz
rekabettir.

Bu yapiimadidi takdirde yerli firmalar, yurtdisinda acik ya da
paravan firma kurmaya itilecekler ve karlarinin bir b&limunid o
Ulkelere vergi ya da diger adlar altinda birakmak zorunda
kalacaklardir.

23 Ocak 1994
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iC KAMU ALIMLARI DA AKREDITIFLE YAPILMALI

Dis alimlarda yabanci firmalar lehine akreditif (L/C) agilmasi,
uluslararasi sistemin bir geregidir. Ancak, ayni ihaleye yerli
firmalar katildiginda onlar lehine L/C acilarak degil diger
yontemlerle 6deme yapilmaktadir. O halde firsat esitliginin bir
geregi olarak uygulama birligi saglanmali, ayni ihaleye katilan
yerli ve yabanci firmalara L/C acilarak alim yapilmaldir.

Diger yandan i¢ alimlardaki 6deme gecikmeleri, 6zellikle kiiglk
firmalar icin hayati 6nem tagimakta bazilarinin yok olmalarina
yol acmaktadir.

Bunlara ilave olarak da, normal olarak bir banka tarafindan
yapilmasi gereken 6édeme igleri kamu kuruluslarinin birimlerinin
standart igleri arasina girmektedir.

Buna goére bir ilke olarak tim kamu alimlari, satici lehine
acilacak L/C'ler yoluyla, islemler ise ticari bankalar eliyle
yapiimalidir. Bunun pratik yansimalarindan birisi de bltcesini ve
nakit durumunu tam dizene sokmamis Kkuruluslarin o
alimlardan vazgecmeleri olacaktir.

Odeme gecikmeleri, ya satici-alici arasinda istenmeyen
iliskilerin dogmasina, ya mal ve/ya hizmet kalitesinin dismesine
ve de ek olarak daima mal velya hizmetin fiyatinin Gzerine
gecikme bedelinin -fazlasiyla- eklenmesine yol agmaktadir. Bu
usilun benimsenmesiyle bitln bu sorunlar ortadan kalkacaktir.

30 Ocak 1994
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KAMU, NiCiN SENET KULLANMAZ?

Bir kamu alimina konu olan taraf kamu da olsa genelde pazar
ekonomisinin ve O&zelde de ticari teamdillerin gereklerine
uyulmalidir. Kamunun, devlet gucinu kullanmasi, borcunu
istedigi zaman Odemesi ya da ticari teamdlllere uymamasi
hakkini getirmez.

Bugun ulkemizdeki uygulama ise maalesef kamunun tek yanh
dayatmasi nedeniyle "borcunu, istedigi zaman &demek"
bicimindedir.

Milyar hatta trilyonlarca liralik alim yapan bir kamu kurulusu
acisindan, virgulden sonraki ondalik gibi gorinebilecek
rakamlar, kucuk ve orta Olgekli ylzbinlerce firmamiz icin bir
sermaye buaydkligindedir. Kamu kurulugunun girisimciye
borcunu 6demede bir giinlik gecikmesi o kuruluslar piyasadan
silebilir. Boyle bir tehdit altindaki bir girisimcinin, yasa vel/ya
ahlak disi her yola sapmasi, rlsvet iglerine girismesi
garipsenebilir mi?

Buna gére, kamu alimlarina ait 6demelerde kamu kuruluglar da
ticari sistemin yaygin bir enstrumani olan senedi
kullanmalidirlar. Boylece saticilar bunlari ciro ederek ya da
kirdirarak nakit ihtiyaclarini kargilayabilirler.

Benzer sekilde bir teamil (ve ekonomik gereklilik), vade farki
6denmesidir. Alacaklarina vade farki uygulayan kamu,
borglarinin gecikmesine karsi da vade farki 6demelidir.

Alacagina sahin (bazi hallerde glvercin) olup bir glin bile ceza
faizi yuriten kamu kuruluslar, girisimcilerine olan borglarinda
ne hikmetse vade farki 6demez. Bu da girisimcilerle kamunun
iliskileri arasina yasa velya ahlak digi islerin girmesine neden
olur. Girisimcilere yardim etmek isteyenler, herhangi bir yatirim,
megaproje vs. gerektirmeyen bu tir darbogazlan asmakla ise
baslayabilir.

6 Subat 1994
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ALIMLARA ESAS MALIYETLERIN,
DOGRU HESAPLANMASI GEREKIR!

Turkiye'de Uretilen her 100 TL'lik degerin yluzde 20 ile ylzde
40" arasindaki bir boélumi, Granidn maliyetine dahil olan
hammadde, iscilik vbg. kalemlerden devlet tarafindan alinan
vergi ile, kar Uzerinden alinan vergi yoluyla devlete geri
dénmektedir.

Kétimser bir varsayimla bu degerin %25 oldugu duasinilse
dahi, devlet 100 TL'lik bir mal veya hizmeti yurticinden satin
aldigi takdirde cebinden gercekte 75 TL ¢ikmakta, ayni mal
yurtdisindan satin alindigi takdirde ise 100 TL'nin tamami
cikmaktadir. Bir bagka deyisle kamu yerli trline, ithal edilenden
yluzde 33 fazla édeme yapsa dahi yine de karli olmaktadir.Bu
durum asagidaki tablodaki 6rnekle sayisal olarak agiklanmistir.

Maliyet kalemi Maliyet Vergi(%) Toplam
vergi(%)
Satis bedeli 100 - -
Kar 10 48 4.80
Sinai maliyet 90 - -
Iscilik 20 50 10
yakit/enerji 5 60 3
Finans. giderleri 15 8 1.20
Genel giderler 5 - -
Malzeme 45 15 6.75
Toplam 25.75

Bu hesaba, igsizligin sebep oldugu maddi ve sosyal kiilfet dahil
edilmemigtir. Kamu almlarinda kalite ihtiyaclari  tam
karsilandiginda ve fiyat da bu sinirlar icinde kaldigi surece, yerli
mal lehine kullanilabilecek bir tercih, kamu yararinin
maksimizasyonu ilkesi dolayisiyla serbest rekabet sistemine de
uygun duisecektir.
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Yerli mal lehine bir gimrik korumasini dahi gerektirmeyen bu
tercih anlayisi uluslararasi dengelere saygil ve i¢c rekabeti de
kérikleyici niteliktedir.

Boyle bir tercih ayni zamanda uretimi de artiracag: icin fiyatlar
ucuzlatici ve ihracati artirici etkiye sahiptir. Dolayisiyla, kamu
alimlarinda yerli mal ve hizmetlerin fiyatlarinin bir "Yerli mal
tercih katsayisi" (YMTK) ile bolinerek yabanci fiyatlarla
karsilastiriimasi uygun olacaktir.

Bir malin ithalatinda bir gimrik korumasi uygulaniyorsa bu
korumaya ait katsayi, tercih katsayisindan azaltilarak tam bir
adalet saglanmis olacaktir. Ithalatin kalite ve fiyatlan terbiye
edici etkisi dogrudur. Hatta bazi mal ve hizmetlerde bu etkiden
yararlaniimasi zorunludur. Ancak bunu genellestirerek, rekabet
glcl yiksek olan mal ve hizmet Uretimlerini cezalandirmak (bir
anlamda durum budur) son derece yanlistir.

Bu katsayinin (YMTK), érnegin her yil 1 puan azaltilarak, belirli
bir siire sonunuda 1'e indirilecegi 6nceden duyurularak, sanayici
her yil verimliligini artirmaya tegvik edilebilir. Mal ve hizmet alimi
yapan tim kamu kuruluglarinin bu énemli noktay! unutmamasi
gerekir.

13 Subat 1994
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SATINALMA GOREVLILERININ EGITILMELERI

Kamu alimlan konusundaki geleneksel pratigimiz, satinalma
gorevlilerinin egitimle degil "zaman icinde yapa yapa (daha
dogrusu boza boza) Ogrenmeleri" yoluyla vyetistiriimeleridir.
Halbuki onlarin su konularda egitimlere ihtiyaci vardir:

a) Ydiklenicilerle iligkiler konusunda:

Satinalma gorevlilerinin yuklenicilerle iligkiler konusunda
formel bir egitimden ge¢cmemis olmalari, pratikte bir kisim
yanlhglik ve sorunlara neden olmaktadir. Bu nedenle, satinalma
gorevlilerinin bu tdr bir egitimi almalari sarttir. Bu ve benzer
egitim konularini vermek Uzere kurulmus fakat bu islevini hala
yapar duruma gelememis bulunan TUSSIDE (Turkiye Sanayi
Sevk ve Idare Enstitiisi), bu egitimi verebilecek egitim
girisimcilerini destekleyerek (yer vs. konusunda) kisa sirede
devreye girebilir.

b) ¢ ve dis satinalma (ithalat) terminolojisi konularinda:

Dis alim konularinda ¢alisan tim satinalma gdérevlilerinin
bilmeleri gereken yabanci dil konusunda, 6rnegin 500 kelimelik
Ingilizce gibi kurslara yollanmalarit son derece yararlidir.
Ozellikle yabanci dilde yazili sarthameler konusunda kullanilan
terminolojiye asina olan bir satinalma goérevlisinin verimi
muhakkak ki artacaktir. Benzer sekilde i¢c alim yapan
gorevlilerin de standartlasmis alim terminolojisi konusunda
egitilmeleri bircok sorunu ortadan kaldirabilecektir.

Satinalma gorevlilerinin bu yolla egitiimeleri icin ¢esitli
uzmanlk dizeylerine gdre egitim mufredatt hazirlanmasi ve
bu egitimlerin, TUSSIDE tarafindan yerine getiriimesi
Onerilmektedir. Ancak , diger yollardan saglanabilecek bir
"yetismiglik" de sertifikalandirmaya acik olmalidir.

c) Maliyet kavrami konusunda:

Genel kabul gérmis bir uygulama, teklif edilen bir mal ve/
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ya hizmetin fiyati icinde en ucuzunun secilmesidir. Ancak bu
ucuzlugun, ne uzunlukta bir dénem icin hesaplanacagi, (alim
esasinda mi, 1 yil icin mi yoksa daha uzun bir mal veya hizmet
6mr icin mi) belirli degildir.

Diger yandan kisa vade maliyetleri ile, tim faktdrlerin
hesaba katilacag! bir uzun vade maliyeti, genellikle
birbirine ters sonuclar verir.

Kamu alimlarini yariten elemanlara gerekli egitimin
verilerek "ucuzlugun", uzun vadede ve de tim faktorler
(hatta sosyal faydasi da dahil olmak lzere) dikkate
alinarak hesaplanmasi zorunlugu benimsetilmelidir.

d) Sertifikalandirma:

Yukarida belirtilen egitimleri bir bicimde edinmis olanlarin,
"kabul edilebilir, asgari bilgi-beceri diizeyi" ne sahip
olduklarini belirten bir sertifikaya sahip olmalari, buna
sahip olmayan Kigilerin ise kamu alimlari strecinde gbrev
yapmamasi, yapmakta olanlarin ise mutlaka bu egitime
sahip kilinmalarinin temini énerilmektedir.

Bunun i¢in gereken sinavlar, yilin belirli bir zamaninda
OSYM tarafindan kolaylikla yapilabilir.

20 Subat 1994
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SATINALMA GOREVLILERININ ROTASYONU

Kamu alimlarinin girisimciler icin birer potansiyel firsat olmak
yerine, yetersiz nitelikli ve/ya pahali mal ve hizmetini kamu
kuruluglarina empoze etmek isteyenlerin bir araci olarak
kullanilabilmesinin yollarindan birisi de, satin alma gorevlileri ile
yasa velya ahlak digi iligkiler kurmaya calismaktir. Uygun
nitelikli (!) kamu gorevlilerinin bulunmasi halinde bu niyetler
maalesef gerceklestirilebilmektedir de.

Iste bu nedenle, kamu kuruluslarinda mal ve hizmet
alimlarindan sorumlu kamu gorevlilerini gereksiz saibelerden
korumak ve bunun yanisira, alici ile satici arasinda gegen uzun
gorev sUrelerinin  getirebilecedi gereksiz yakinlagmalarin
Onlenmesi igin, satin alma sorumlularinin belirli surelerde
(6rnegin 2 yil) rotasyona tabi tutulmasi ¢ok tarafli yararlar
saglayabilecektir.

Bu dnlem ayrica, satinalmacilarin birbirinden farkli konularda
deneyim sahibi olmalarina ve satinalma sirecinin bir batin
olarak 6grenilmesine de yarayacaktir.

Bu o6nlemin uygulanabilmesi pratikte her zaman cok kolay
olmayabilir. Kamu kurulusglari, deneyim sahibi olmus personelini
vermek istemezken, personel de zaman zaman yer
degistirmenin getirebilecedi sikintilara katlanmak istemeyebilir.
Ancak, bir satin alma gdérevlisinin uzun sire bir kurumda
kalmasinin yarattigi sikintilar g6zéniine alindiginda, bir yasa ile
bu énerinin zorunlu hale getiriimesinin haklihgr anlasilacaktir.

27 Subat 1994
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YUKLENICi ORGUTLERININ,
YUKLENICILERI DENETLEMESI
GEREKMEZ Mi?

Halen cesitli kamu kurum ve kuruluglarinca tutulmakta bulunan
"muteahhit  sicilleri"nin,  yUklenicilerin  kendi  6rgutlerince
tutulmasini éneriyorum.

Hemen her konuda is yapmakta olan yuklenicilerin bu igi
yapabilecek yeterlikte birer érgiti bulunmaktadir.

Bunun temel sebebi, dirust is yapmayan girisimcilerin dncelikle
dirust is yapanlar karsisinda en dnemli sorunu olusturduklari ve
bu durumla micedele sorumlulugunun &éncelikle girisimcilerin
oldugu gercegidir.

Bu Oneriye gobre, halen ancak blylk ihaleler yapan kamu
kuruluglarinca (DSI- TEK- TCK gibi) ayn ayri tutulmakta
bulunan bu sicillerin, diger kamu kuruluglarinin da muateahhitler
hakkinda yarg! ve izlenimlerini icerecek gekilde (bir ortak veri
tabani seklinde) ve girisimcilerin kendi drgltlerince ve isteyen
herhangi bir kamu kurulusunun (hatta 6zel sektér kuruluslarinin
) erisebilecedi sekilde tutulmalidir.

Unutulmamalidir ki bir batini bozabilecek en 6énemli etken, o
batindn icine karismigs ama nitelikleri ondan farkli olan
Ogelerdir. Ulkemizde &6nemli hizmetlerde bulunan yiklenici
girisimcilerin de bir batun oldugu, ama onlarin igine karismis ve
girisimcilik ahlak kurallarina uymayan yuklenicilerin ~ de
bulundugu bir gercektir. Onlarla yine girisimciler basetmelidir.

4 Mart 1994
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KAMU ALIMLARI POLITiKA MERKEZi

Kamu  Alimlari(KA)'nin  genelde  ekonomik  etkilerinin
iyilestirilmesi, 6zelde ise girisimciligi destekleyecek gekilde
kullanilabilmesi icin hazirlanmig bir yasa teklifinin baglica
hakimlerinin sonuncusundan bahsetmek istiyorum.

Bu sonuncu fakat belki en 6nemli konu, bir "Kamu Alimlari
Politika Merkezi" olusturulmasidir. Bu tar merkezler genellikle
biylk binalar, kalabalik kadrolar gibi verimsizlik sembollerini
cagristirir ise de, burada kastedilen "merkez" bdyle bir merkez
olmayip, bir "KA politika sorumlusu" ile birka¢ yardimci ve
sekreterden ibaret, kligik fakat etkin bir organdir.

Bu merkez, KA konusunda uygulanacak politikalari ve bunlara
dayali mevzuat Onerilerini gelistirmek, uygulamalari izleyerek
gerekli politika ve/lya mevzuat degisikligi 6nerilerini hazirlamak
ve KA'nin, beklenen amaclara ulasabilmesi icin gerekli
Onlemleri dusUnip gereken yerlere Onermek amaclariyla
ongorilmektedir.

Mevcut durumumuzda, KA ile ilgili cesitli mevzuatin bulundugu,
bunlarin birbirinden habersiz kuruluglarca zaman zaman
degistirildigi ve uygulandigi dasunulurse, bu tir bir merkezin
cok yararli islevler yapacag! kolayca anlasilacaktir.
Basbakanlik'a bagli ve bir devlet bakani tarafindan yoénetilen ve
son derece sinirli bir kadroyla (azami 5 kisi) ¢calismasi 6nerilen
bu merkeze en iyi 6rnek, ABD'de mevcut bulunan OFPP
(Office of Federal Procurement Policy) organizasyonudur.

11 Mart 1994
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GiRiSIM DESTEKLEME AJANSLARI

Girisim Destekleme Ajansi (GDA) ya da Girisim Destekleme
Sirketi, issizlikle mlcadele igin kurulan ve amaci, Kisilere cesitli
beceriler kazandirilmasini saglayip, bdylece onlarin daha kolay
is bulmalarina ya da kendi iglerini kurmalarina yardimci olmak
olan bir, "kar amaci gitmeyen ticari sirket" dir.

Ortaklarinin, 6zel kisi ve kuruluslar olmasi dolayisiyla bir 6zel
sektor kurulusu niteligi tasiyan GDA, kar gayesi giutmemesi
dolayisiyla da kamusal nitelik tasimaktadir. Bu ikiz 6zelligi
dolayisiyla GDA'lara Bati Ulkelerinde "Uglincli Sektér" adi da
verilmektedir.

GDA ihtiyaci Neden Dogmustur?

Girisim Ajansi (enterprise agency) adiyla ilk 6rnekleri Ingiltere
ve A.B.D. de gériilen GDA'lar, "Sosyal Céllesme" ve bununla
baglantili, "Sosyal Sorumluluk” denilen iki kavrama dayali
olarak ortaya cikmiglardir.

Tanim olarak "Sosyal Coéllesme", kendi icinde karli olarak
calisip, cahlstirdiklarina da iyi imkanlar saglayabilen
kuruluslarin, c¢evrelerindeki sosyal yasantida, issizlik, gelir
yetmezligi ve baglantili sosyal sorunlarin bulunmasi ve bu
sorunlarin giderek, o kuruluslar icindeki olumlu ortamlar (yesil
alan) bir ¢ole ¢evirmesine verilen addir. "Sosyal Sorumluluk"
ise, sosyal cOllesmeye karsi durabilmek amaciyla, kurulus
sahiplerinin

duyduklari sorumluluga denilmektedir.

Gelismis Ulkelerde, kuruluglarin cirolarinin %1 ila 2.5'unu,
sosyal sorumluluk payi olarak ayirmalari ve bunu nakdi ve/ya
ayni olarak harcamalari aligilmig bir uygulamadir.

Ayrilan bu paylar yoluyla issizlikle muicadele edilir, kisilere
gerekli beceriler kazandiriir ve onlarin is bulmalan ya da is
kurmalari kolaylagtiriimig olur.

Bu cabalar bir uzmanlik gerektirir. Bu nedenle, her sosyal
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sorumluluk pay! ayiran kurulusun, bireysel olarak bu cabalar
harcamasi dogru olmadigi gibi ¢ogu zaman mumkin de
degildir. Iste bu nedenlerle kuruluglar biraraya gelerek,
ayirdiklar sosyal sorumluluk paylarini heba etmeden harcamak
Uzere Girisim Destekleme Ajanslarini kurarlar. Diger yandan
Devlet de, bu yararh érgutlere cesitli destekler saglar.

GDA Nasil Calisir?

Bir GDA, birgok "havuzu" bulunan ve bu havuzlarda, is kurmak
ya da is bulmak isteyenlerin ihtiyaci olan cesitli destekleri (Cok
Yénli Destek) bulunduran bir sisteme benzetilebilir.
Havuzlardan birisinde mali kaynaklar, birisinde igyerleri,
birisinde uzman personel zamanlari, bir digerinde ise cesitli
kuruluglar tarafindan verilmis satinalma gidvenceleri bulunur.
Sadece birkag¢ ¢esit havuzu bulunan GDA'lar bulunabilecegi gibi
¢cok sayida havuza sahip olanlari da bulunabilir.

GDA, hangi tir kisileri ve girisimleri destekleyecekse, onlara
uygun sayi ve buyuklikte havuz bulunduracaktir.

Is bulmak ya da is kurmak isteyenlerin cesitli desteklere
intiyaclari vardir.

Genel kani, is kurmak isteyenin baslica gereksiniminin para
oldugu ise de bu ¢ogu zaman dogdru degildir. Para, is kurmak
isteyen bir kiginin ihtiyaclar icinde 6énemli yer tutan, ama ilk
sirada yer almayan bir 6gedir.

Is bulmak ya da kurmak isteyen bir kisinin gereksinimleri
arasinda:

§ is konusu ile ilgili beceri kazanmak, § is bulma ya da is
kurma konusunda gereken becerileri
kazanmak, § girisimcilik egitimi § isyeri

§ uzman personel (hukuki, mali, teknik vbg konularda
danismakigin) § krediteminati § pazarlama

§ isidaresi

§ para (hibe+kredi+hisse satigi vb)

bulunmakta olup bunlarnn buatiinine Cok Yénli Destek adi
verilmektedir.

GDA bunyesinde bulunan her bir havuzda, bu desteklerden
birisi bulunur. Her havuzun bir giris, bir de c¢ikisi bulundugu
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disunilmelidir.  Giriglerden, havuza ilgili konuda destek
gelmekte, cikislardan ise is bulacak ya da kuracak Kigilere
destek verilmektedir.

Diger yandan da destek verilen kisiler, is bulur ya da kurarlarsa
sahip olacaklar gelirden bir payla geri 6deme yapacaklardir.
Bdylece havuzun dengesine olumlu katkida bulunurlar.

Basarnli bir GDA, her havuzunun gelirleri ile giderleri arasinda
uygun bir denge kurabilmeli, bdylece kendi isletme masraflarini
da karsilamis olmaldir.

Destek Havuzlari Nasil Dolar?

GDA'nin havuzlan ¢ ayri yoldan dolabilir; GDA kurucularinin
ayni velya nakdi katkilari, kurucu olmamakla birlikte sosyal
sorumluluk hissedenlerin katkilari ve nihayet devletin katkilari.

Bir GDA'nin, fonksiyonlarini yapabilmesi, cesitli havuzlarinin
doluluguna, bu ise gerekli tanitimi yapabilmesine, glven
yaratabilmesine ve basarili olabilmesine baglidir.

GDA kdltari heniiz yeterince gelismemis Ulkelerde (Turkiye
gibi), baslangicta, gereken destegin blylk bdlimunin devletten
gelmesi zorunludur.

Turkiye'de Gelistirme ve Destekleme Fonu, bu tir kuruluglar
(GDA) desteklemeye uygun mevzuata sahiptir.

Parasal havuzda, hibe ve degisik kosullu krediler bulunabilir.
Bir kisim kurulug havuza hibe seklinde katkida bulunurken,
bankalar ve diger finans kuruluglan dusik veya normal faizli
krediler verebilirler.

Devlet ise hibe velya geri 6demeli kaynaklar tahsis edebilir.
GDA ise, boylece biriken kaynaklari daha degisik kosullarla,
ama her durumda girisimcinin basari grafigine bagl olarak
sitiasyonlar seklinde dagitir ve yonetirler.

Uzman personel havuzunda, cesitli destekleyici kuruluslarin
(sponsor), mesaisinin bir kismi veya tamamini, bir slre igin,
girisimcilerin ihtiyaglarini kargilamaya tahsis eden uzmanlar
bulunur.

Bunlara (secondee) adi verilmekte olup, dilimize &ding
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personel olarak cevrilebilir.

Odiing personel, bir girisimcinin ihtiyaci olan, ama baslangicta
masrafina katlanamayacagi cesitli hizmetleri (hukuk, maliye,
finansman, teknik konular) verirler.

Bati'da édiing personel usulll, daha st bir pozisyona getiriimesi
dustinulen personel icin bir "Basari Testi" anlamina
gelmektedir.

Satinalma giivencesi havuzunda, bir girisimcinin ihtiyaci olan
en 6nemli destek bulunmaktadir. O da, Uretecedi mal veya
hizmetin, -belirli kosullara uyuldugu slrece- satin alinacagina
(herhangi bir destekleyici tarafindan) givence verilmis
olmasidir.

isyeri havuzunda, binalarin kimi bdlimlerinin kullanim haklari
ya da mulkiyeti bulunabilir. Bu tir destekler, 6zel veya kamu
kuruluglarindan, vakif ve derneklerden gelebilir.

Bu desteklerden birisi ve belki de en degerlisi "Girigimcilik
Egitimi" dir. Bu, c¢evresine bakmayi &6grenmek ya da
cevresindeki ihtiyaclari gérebilmek demektir.

Basanl girisimciler, ¢evrelerindeki ihtiyacglari gérebilen ve onlari
is haline getirebilen insanlardir. Bir GDA'nin saglayacagi
desteklerden birisi de iste bu, "lhtiyaglarin Farkina Varabilme
Becerisi" kazandirmaktir.

Bunun disinda da destek turleri bulunabilir ve ilgili havuzda,
yukaridakilere benzer bicimde bulunurlar. GDA yoneticisi,
hizmetlerini iyi tanitabildigi 6lcide destek havuzlarini da
doldurabilecektir.

Bugln, basta igsizlik olmak lzere bircok énemli sorunumuzun
altinda "yeni igler yaratamamak" yatmaktadir.Bu konuda kafa
yorulmamasinin bir sonucu olarak da, yeni islerin, ya kamu
kadrolarina ek personel almak ya da yeni yatinnmlar yapmak gibi
biri tamamen digeri de kismen yanlis olan iki yetersiz secenek
yoluyla yaratilabilecegi gibi bir yanlisa saplaniimistir.

Girisim Destekleme Ajanslari, bu ¢ikmaz sokaktan kurtulmanin
en etkin araglarindan birisidir.

22 Haziran 1992
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GiRISIM SERMAYESI (Risk Sermayesi)

Ekonomik paket kapsami iginde aciklanan Girisim Sermayesi
(GS) hakkinda dikkate alinmasi gereken bir dizi gercek
bulunmaktadir. Bunlarin yeteri agirlikla dikkate alinmasi GS'nin
basarisini saglayacak, aksine bir ya da birka¢ noktanin gézden
kaciriimasi, serbest piyasa sisteminin bu énemli aracinin elden
cikmasina ve daha da koétlis daha uzun bir slre, "denendi ve
basarili olmadi" gerekcesiyle kullanilamamasina neden
olabilecektir.

* GS kavraminin ekonomik tedbirler iginde yeralmis olmasi
son derecede sevindiricidir. Sanayimizin ihtiyaci olan yeni
bir momentum, ancak bu gibi ¢cagdas araclarin kullanima
sokulmasiyla kazanilabilir. Bunu dusinenleri kutlamak
gerekir.

GS sisteminin ne oldugunun, nasil islediginin, nasil
basarnli kilinabileceginin ve olasi gugliklerin  neler
olduklarinin  bilinmesi, sistemin bagarisi agisindan
zorunludur.

(A) Girigsim Sermayesi (GS) Nedir?

Basariya ulasmasinda bir miktar risk bulunan ve fakat
ulasmasi halinde de kazang¢ beklentisi ylksek olan
konulara (venture= sertiiven,girisim); venture  igin
gerekli sermayeye de (Venture Capital = Girisim
Sermayesi) adi verilmektedir.

Tanim itibariyle her girisim GS'ne konu olabilirse de
genellikle yeni veya ileri teknolojiler GS'nin ilgi alanina
girerler. Bilgisayar donanim ve yazilimi, elektronik,
biyoteknoloji, optik, laser, nikleer mihendislik vb
konular, GS'nin en ¢ok kullanildigi alanlardir.

Ozellikle A.B.D. de, uzay vel/ya savunma amaciyla
gelistirilen teknolojilerin sivil hayata uygulanmasi, GS
yoluyla olmaktadir.
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GS, bir yeni velya ileri teknoloijik fikri bulunan ve fakat
bunu ticari hayata aktarabilecek sermayeye sahip
olmayan kisi(ler) ile, parasini yluksek kar getiren bir
ise yatirmak isteyen bir kisi veya kurulugun igbirligi
demektir.

GS'ni herhangi bir ticari ortakliktan ayiran 6zellikler
sunlardir;

(1) Basariya ulasmada yulksek risk, fakat basarn
halinde yuksek kar beklentisi,

(2) Sermaye sahibinin, isin ticari veya teknik
ybnetimine  karismayip yalniz  sonucu ile
ilgilenmesi.

GS'ne konu olan bir igsteki risk, genellikle igin
teknolojisindeki belirsizliklerden dogar. Dolayisiyla
GS'ne konu olan igler, bir arastirma sUrecinin
basarisina baglidir.

Ornegin, talagh imalat yapan bir tezgah yerine laser
ile kesme yapimi Gzerinde bir arastirma yapilacak ve
bunun sonucunda da c¢ok karli bir Urln ortaya
clkacaksa, gerek arastirma, gerekse arastirma
sonuglarina ticari anlam kazandiriimasi icin gerekli
finansman, GS yoluyla saglanabilir.

Geleneksel banka kredisi sistemi, tam garanti esasina
dayandigi icin bu tir iglerin finansmaninda
kullanilamamaktadir.

S6z konusu risk, ©rnegin bir Grinin pazarlanip
pazarlanamayacagindan (mesela mevcut pazarlama
zincirlerinin glcl dolayisiyla) kaynaklaniyorsa, bu
girisim GS'ne konu olmamaktadir. Tabii ki bu kesin bir
kural degildir.

(B)GS'nin On Kosullan Nelerdir?

Bu kisa acgiklamadan da anlagilabilecegi gibi, GS
sisteminin konu edilebilmesi icin su 6n kosullar
gerekmektedir:
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(1) Bir yeni veya ileri teknolojinin gelistiriimesine yol
acabilecek arastirmalarin mevcudiyeti,

(2) Bu arastirmalar sonunda ortaya cikabilecek
ardnleri  ticarilestirebilecek ticari yetenek ve
imkanlara sahip girisimciler,

(3) Bu girisimcilerin Onlerinde engellerin
bulunmamasi,

(4) Sermaye sahiplerinin olasi kayiplarini telafi
edebilecekleri  Olgiide zengin  bir "teknoloji
gelistirme kaynagi".

(Bati'daki deneyim, GS'ne konu olan iglerin ancak
%10-30'unun basarili olabildigini gdstermektedir.)

(C) GS, Bir Araclar Kiimesinin Yalnizca Bir Parcasidir
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GS, ekonomik gelisme denilen surec¢ icindeki bir ¢ok
parcadan yalnizca bir tanesidir. Dolayisiyla GS'ni, yeni
islerin yaratiimasinda sihirli bir ara¢ gibi gdérmek son
derece yanilticidir.

Ornegin, mevcut bir teknolojiyi gelistirerek uygulamak
veya kendi isini kurmak isteyen bir girisimcinin is yapmasi
icin baska parcalara ihtiya¢ vardir. Yeni is kurmak isteyen
bir kisinin ihtiyaci olan (ve genellikle kendisinin de is isten
gectikten sonra farkina varabildigi) 6geler sunlardir:
- Yasayabilir bir ig fikri
- Varligi test edilip dogrulanmig bir pazar hacmi
- Girisimcilik yetenegi
- Girisimcinin, gereksinimini duyacagi Cok Yonlu
Destek, yani;
* Bilgi, beceri
* igyeri
* Uzman personel
* Mevzuat bilgisi
* Enformasyon kaynaklari (kitiphane, bilgi

aglari,danisma kurumlari vbg)
* Vergi kolayhklari (bagisikhk, erteleme, taksit
lendirme vb)



* Finansman destegi cercevesinde;
(1) Hibe (geri 6denmeyecek kisim)
(2) Dusuik faizli kredi
(3) Girisim Sermayesi
Batin bu desteklere ek olarak, girisimcinin dnindeki engellerin
de asgariye indirilmis olmasi gerekmektedir.

Halen ulkemizde bir i yapmak isteyenin 06ninde, onu
caydirabilecek ¢ok sayida engel bulunmaktadir. Bunlara birka¢
Ornek vermek gerekirse;
- lgyeri agma veya kapamadaki agir mevzuat yiku
- Belediyelerin yukledigi mevzuat yiku
- Yasa velya ahlak digi talepler (yardim istekleri,
rasvet vbg)
- Pesin vergi
- Tesviklerin keyfiligi
- Haksiz rekabet
Konu bununla da bitmemektedir. Kapitalist Ulkelerde
girisimcilerin en 6nemli destegi kamu alimlardir.
Kamu alimlarinin, serbest rekabet piyasasi kurallarina goére
yaplimasli, potansiyel girisimcileri is yapmaya 6zendiren en
Onemli durtaddr.
Kamu almlarinin, ndfuzlu  kisilerin -~ yakinlarina  avantaj
saglayacak sekilde yapiimasi ya da alimlarda riigvet ve benzeri
kanallarin yayginhgi, girisimciligi bogan en énemli nedendir.
Iste bltin bu faktérlerin olumlu sekilde biraraya gelmesine
uygun ig iklimi adi verilmektedir.

Gorulmektedir ki GS, bir buzdaginin gérinen kismindan kigik
bir parcadir. Buzdaginin altindaki blydk kisim dikkate
alinmadan GS'ne bel baglanmasi, buna c¢arpan gemiye
yalnizca bir ¢esit etki yapabilir; gemiyi batirir!

Sonug olarak, GS sisteminin glindeme getiriimesini, bltin bu
Ogelerin diizenlenecegi anlaminda almak gerekir.

Aksi halde, bu karmasik sistemin bilincinde olmamak, bir seyin
adi ile kendini ayni sanmak gibi bir ihtimal dogar ki durum
herhalde bu degildir.

22 Mart 1993
131

RiISK SERMAYESI

Bu yeni finansal ara¢ hakkinda s®ylenip yazilabilecek cok sey
var. Kullanimi konusunda bir deneyimimizin bulunmadigi bu
yararli aleti nasil kullanacagiz ?

Nerelerine dikkat edecegiz ?

Adindaki riskten bagka riskleri nelerdir ?

Hangi calismalar paralel yarutmeliyiz ?

Kimler Gmitlensin, kimler Gmitlenmesin ?

Kimler elini cebine sokabilir ?

Siprizler olabilir mi ? vs vs...

Ama butin bunlardan 6nce bir ka¢ noktaya dikkat edilmelidir.
Soyleki:

a) Gelisen dunya ile arakesitini giderek buyiten ekonomimizin
cesitli finansal aletlere ihtiyaci vardir.
Bunlarin bir bélimd vardir, bir bdliminin adi vardir, bir
b6limU ise hentiz yoktur.
Bu yetersizlik ve eksiklikler dogal olarak ekonomik hayatta
kendisini gostermekte, girisimciler bunlarin  yoklugunun
sikintilarini cekmektedirler.
Ornegin kredi kurumlari, genellikle proje kredisi vermemekte,
onun yerine tasg-toprak demek olan gayrimenkul teminatina
glvenmektedirler.
Bu, 6nemli bir eksiktir.

Bir baska o6rnek "hibe" araclarinin eksikligidir. Ozellikle
arastirma payi ylUksek olan isler icin énemli bir ihtiya¢ olan
hibe'yi saglayan herhangi bir kurulug yoktur.

Benzer sekilde eksik olan bir finansal kurum, krize girmis
sirketlerin ihtiyaci olan finansman paketleridir ve o da yoktur.

Bu nedenle de sirket kurtarma operasyonlari icin, uygun

olmayan bir ara¢ durumundaki banka kredileri
kullaniimaktadir.
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Finansal aletler paketinde bu tir bosluklar bulunan bir
ekonomik sistem icinde yasarken, ortaya c¢ikan yeni bir
aracin nasil kullaniimasi gerektigine dikkat etmeden bu
bosluklardan herhangi birisi i¢in kullanmaya calismak dogru
degildir. Risk Sermayesi (RS), 6zellestirme, sirket kurtarma,
kicik esnafi kredilendirme gibi amaclara uygun olmayan bir
alettir.

RS'nin parasal bir ara¢c olmasi, onun parayla ilgili her iste
kullanilabilecegi anlamina gelmez.

llag ampulerinin  basini kesmek icin kullanilan minik
testereler de netice itibariyle birer testeredir. Ama onunla
demir kesilemez. Her arag¢ yerinde kullaniimalidir.

Peki kullanilirsa ne olur? Cevap basittir: Niteligini kaybeder
ve kullanilmaz duruma gelir.

RS'ne de bu gbézle bakimali ve ana amacinin digindaki
islerde kullanimi diistnidlmemelidir.

(Ornegin ortagina kazik atmak isteyen bir Risk Sermayesi
Yatinm Ortakhgi sermayedari, bir akrabasina fon aktarip,
sonra da batirilarak para kazanabilir. Hele isin icinde kamu
parasi olursa bu daha da cekici olabilir I. Ama bu tir niyetler
icin daha basit yollar -yol kesme, banka soyma, para basma
vbg- dustndlmelidir.)

RS sisteminin olasi bir basarisizidi, uzun yillar bu sistemin
terkine yol acabilir. Bu nedenle RS'nin ana amaci olan
"arastirma ve teknoloji yogun girisimlerin finansal olarak
desteklenmesi'nden  uzaklagiimamalidir.  Zaten  diger
alanlarda, RS'nin ana 06zelligi olan ‘"yOksek kar"i
saglayabilmek mimkin degildir.

b) RS'nin gindeme gelmesiyle, girisimcimizin ve aragtirmayla

ilgili kurumlarimizin bir eksigi agiga ¢ikacaktir : bulusguluk!
Bu 6nemli bir potansiyel tehlikedir.

Teknoloji Uretimi  konusunda c¢ok kisir olan teknoloji
kesimimiz (sanayi, Universiteler, arastirma kurumlari gibi),
RS'ni besleyebilecek olan "innovation" destegini saglamakta
gucluk cekecektir.
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c)

Bu durum, RS'nin yoénunin degismesine ve hig

kullaniimamasi gereken alanlarda kullanilabilmesi icin

SPK'nin Gizerinde bir baskinin olusmasina yol acabilir.

Bunu dnlemek icin dusunebilecek iki yol vardir:

(1) RS yatirnm ortaklarina kamunun katilmamasi (katilirsa da
yalniz hibe ile katilip, yénetiminde yer almamasi)

(2) Yabanci girisimcilerin, sistemden vyararlanmasi icin
gerekli tanitimin  yapilip, boéylece teknoloji Uretimi
akiminin yapay olarak saglanmasi.

Girisimcilerimizin (ve genellikle diunyadaki girisimcilerin) bir
inanci, tek ihtiyacglarinin para oldugudur.

RS uygulamalarinda her 100 girisimciden ancak yaklasik 10
ila 30'unun basarili olup digerlerinin batmasinin sebebi de
budur.

Hangi is olursa olsun para mutlaka gereklidir, ama yalniz
para ile tek sonug¢ alinabilir: batmak !

Bu ylzden RS'ne paralel olarak mutlaka bazi araglara ihtiyag
vardir. Bunlar;

(1) “Innovation” sahibi girisimcinin, isini ydnettirebilecegdi
yetenekli yoneticiler

(2) Girisimciye ¢ok yonlu destek saglayacak Girisim
Ajanslar'dir.

RS sisteminin basarili olmasi, sanayimizin en énemli eksigi olan
teknoloji Uretimine yarayacaktir. Ama yukaridaki kosullari ihmal
etmemek kaydiyla.
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KAMU ALIMLARI OMBUDSMAN'I

Girisimcileri derinden ve olumsuz bigimde etkilemesine karsin,
bireysel yakinmalarin 6tesinde organize bir sikayete neden
olmayan konularin baginda “Kamu Ahmlari” gelmektedir.

Belediyelerin, KiT'lerin, devlet kuruluslarinin ve bunlar diginda
kalan 6zel yasa ile kurulmus kuruluglarin alimlarina verilen
genel ad, “Kamu Alimlan” dir.

Kamu alimlarn yurdumuzda oldugu kadar, kapitalizmi bir sistem
olarak icine sindirmis Ulkelerde de sanayi ve hizmetler
sektérindn itici gacuddr.Ulkemizde, “destekleme  alimlari”
mekanizmasi nedeniyle (devam edebildigi surece) tarim da, bu
itici glicten yararlanabilecek kesimlerin iginde yer alir.

Ancak su bir gercektir ki, rekabete dayali serbest pazar
sisteminin olugturulup yerlestiriimesinde c¢ok buyldk 6nemi
bulunan bu arag, ulkemizde bir turli dogru ve durist
kullanilamamigtir.

Cirkin siyasetin yakiti, kamu alimlari, daha dogru deyimle kamu
alimlarinin kéta kullanimidir.

Adam kayirmanin ve rigvetin yakiti da yine kamu ahmlaridir.
Sanayimizin, hizmet sektérimizin ve tarimimizin, dinya
Olceklerinde rekabet glclne erisemeyisinin  nedenlerinin
basinda yine kamu alimlarinin uygunsuz kullanimi gelmektedir.

Hatta daha ileri gidilerek, terdér ile kamu alimlarinin kétu
kullanimi arasinda da baglanti oldugu séylenebilir. ( bazi kamu
ihtiyaclarinin mutlaka digs alim yoluyla karsilanmasi kosulu
konulan sartnamelerimiz  dolayisiyla  Turkiye'deki terdrl
destekleyen bazi Ulkelere yardim (!) yapiimaktadir)
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Girisimciligin gudik kalmasi, insanlarimizin kendi islerini
kurmak yerine devlete kapilanmak istemelerinin sebebi de yine
kamu alimlarina karsi duyulan guvensizliktir. (Kendi isimi
kursam, nasil olsa devletle is yapamam anlayisi dolayisiyla).

Yabancilarin, Turkiye'yi padisahlikla yonetilen ve risvetle her
kapinin acildigini sanmalarinin altinda da yine kamu alimlari
vardir.

Kamu alimlari kadar, cirmiinden daha blyik olumsuzluklara
neden olabilecek bir bagka alan zor bulunur.

Kamu alimlarindaki bozukluklardan en cok ve ilk planda
etkilenenler, kii¢lk ve orta olgekli girisimcilerdir.

Buayuk kuruluslar -belki- karsilastiklari sorunlari ¢bzebiliyorlar ya
da dyle saniyorlardir.

Sundan sliphe edilmemelidir: Orta ve uzun vadede |iyi
islemeyen bir kamu alimlari diizeninden karli ¢ikabilecek kimse
(ddsmanlarimiz harig) yoktur.

Kamu alimlari, cercevesi itibariyle tek butce kalemi altinda
toplanmamisg, dolayisiyla da tam olarak buyuklugi belli olmayan
bir hacme sahiptir.

Ama bir tahminle, drnegin 1992 yilinda yaklasik TL 50 trilyon
tutarindadir.

Kamu personelinin istihdami da bir kamu alimi olmakla birlikte,
o bu rakama dahil degildir.

Bilinen odur ki, bu miktarin gézardi edilemeyecek bir kismi,
kamu alimlarini kisisel kazan¢ kapisi haline getirmis bir kisim
kamu gorevlilerince, ihtiya¢c olmayan ya da ihtiyaglara uymayan
mal ve hizmetlerin aliminda kullaniimaktadir.

Bu pratik olarak su demektir: Kamu alimlarinda saglanabilecek
bir iyilesme, heba olan ve fakat bly0klugl bilinmeyen bu
kaynagin ekonomimize katilmasi demektir.

Bu ise, ekonomiye kaynak temin etmeye calisanlarin 6ncelikle
dikkat etmeleri gereken iglerin basinda kamu alimlarinin
gelmesi gerekir demektir.

Bu yazimda kamu alimlarinin nasil yapilmasi gerektigini
tarifleme niyetim yoktur. Niyetim bir cagri yapmaktir.
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Kamuoyunda etkinligi bulunan kuruluglar basta olmak Uzere,
Ozellestirmeden,  sanayilesmeden, rekabet  glcimuizin
gelistiriimesinden sorumlu ya da bunlarla ilgili hangi kisi ya da
kurulug varsa onlara, bu konuya ilgi gdstermeleri cagrisini
yapiyorum.

Bu ve de herhangibir cagri somut bir dneriye dayanmadigi
slirece fazla bir gecerligi olmayacaktir. Dolayisiyla somut bir
Oneride de bulunmak istiyorum.

Diger yandan kamu almlari konusunda goézle goralar bir
iyilesme, ancak gerekli Ogelerden olusan bir “paket”
uygulayarak elde edilebilir.

Ama, bu isin taraflarinin (sikayetci olanlar ile ¢dzmek
isteyenler), bu “paket’in butininin sonuglarini goérmeyi
bekleyebilecek kadar sabirli olmayabilecekleri de bir gergektir.

Buna gobre, basit ve kisa vadeli bir ¢ézim &nerisi ile cagrimi
birlestirmek istiyorum.

Oneri, bir cesit “Kamu Alimlari Ombudsmani”
olusturulmasidir.

Buna gd6re, kamu alimlarindaki haksizliklardan yakinan
kuruluslarin ortaklasa finanse ettikleri bir “Kamu Alimlari i¢in
Sikayet Biilteni” ¢ikarmak ve bu bdlltenin giderek bir
Ombudsman Kurumu gibi ¢galismasina dogru yol alinmasidir.

Bir alternatif 6neri ise bu iglevi, bir gazetemizin tstlenmesidir.
Ne dersiniz?

28 Eylul 1992
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BATI iCiN ONEMLI, BiziM iCIN YASAMSAL !

Dilimizde karsiigr “girisimcilik” (entrepreneurship)  olarak
bulunan bir s6zcige karsilik, dilimize henuz yerlesmemis olan
bir deyim daha var: Intrapreneurship ! Buna da i¢-girisimcilik
diyebiliriz.

ic-girisimci  (IG diye kisaltacagim), bir kurulusta Ucretle
calisirken, o kurulusun yardimiyla kendi igini kuran kimsedir. Bu
operasyona da i¢-girisimcilik denilmektedir.

Nigin i¢-girisimcilik?

+ Kuruluslarin, is hacmini kiiciltmeden personel kadrosunu
kacultmek,

Kamu kuruluglarini 6zellestirebilmek igin rasyonalize etmek,
insanlarin, kendi islerinin sahibi olduklarinda daha verimli
gal|§malar|

+ 1G'nin, kendisine yardimci olan kurulusun yanisira bagka
kuruluglara da Uretim yapmasi dolayisiyla;

(1) Maliyetlerinin digsmesi,

(2) Kalitenin yikselmesi,

(3) Bir kurulus yerine daha cok kurulusa Uretim yaptigi icin
isini kaybetme riskinin azalmasi,

+ Calisanlarin bu yolla kendini daha 6zgur hissetmeleri

gibi nedenler, “calisanlar’i ve “kuruluslar’i, iG'lige iten baslica
nedenlerdir.

Her calisan iG olabilir mi?

Hayir. Bunun icin bazi 6zelliklere sahip olmak gerekir. Eger bir

kisi:

+ Kendi iginin sahibi olursa daha 6zglir, daha verimli
calisacagina inaniyorsa,

+ Yapacag! isi iyi biliyorsa,

+ lIsinin tekniginin yanisira, bir isi ydnetebilmek igin gereken
cesitli becerilere sahipse ya da sahip olmak i¢in calisip bunu
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basarabilecek glgteyse,

+ Risk almaya hazirsa,

+ Sabit gelirin cekiciliginden kendisini kurtarmaya -ailesiyle
birlikte- hazirsa,

+ Calistigi kurulus kendisine glveniyorsa,

+ Kendisi ¢calismakta oldugu kurulusa guveniyorsa,

+ Yapacagi aretimi, kurulusundan  bagkalarina  da
satabilecegine inaniyorsa ve

+ daha ¢ok para kazanmayi istiyor, ama “gercekten” istiyorsa

o kisi IG olmaya iyi bir adaydir.
Kuruluslar iG'lik icin ne yapmali?

+ llk yapmasi gereken, kurulusun, bir IG'lik y0neticisi
atamasidir. Bu is ne kadar blyUk ele alinacaksa ona uygun
yardimcli sayisiyla desteklenir. .

+ Ikinci yapilacak olan, hangi konularda IG'ligin mumkin
oldugunun listelenmesidir. ] .

+ Diger yandan, kurulus icinde IG olabilecek kisilerin (IG
adayi) saptanmasidir. )

+ Bunlara paralel olarak, bir IG'lik proseduri hazirlanir. Bu
prosedurde, operasyon her ydniyle aciklanir.

+ Ayrica, bir IG'ye hangi desteklerin saglanmasi gerektigi,
bunlari hangi yollarla saglayabilecegi yine bu prosedirde
aciklanir. Bu, IG ve kurulug arasinda bir 1G'lik Anlagsmasi ile
yapilir. ( IG'nin firma kurma iglemleri, is yeri, haberlesme,
sekreterya, muhasebe, hukuki konular, kredilendirmede
teminat gibi konularda desteklerin nasil saglanacagi bu
anlasmada aciklanir).

+ Kuguk de olsa bir fon tahsis edilir,

+ Bir egitim dlzenleyerek bjr isin nasil kurulacagi, basarisizlik
kaynaklari gibi konularda |G adaylar egitilir.

+ |G'lerin gesitli konularda danisabilecekleri bir “network” (ag)
olusturulur.

iIG'ligin yararlar bundan mi ibarettir?
Hayir. Gérildigi gibi, olusturulan bu sistem yalniz iG'leri degil,

ayni zamanda kurulug disi girisimcileri de desteklemeye
yeterlidir.
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Yiksek kalite anlayisinin giderek énem kazandigi gunimuzde,
kuruluglar belli konularda girisimci yaratmak zorundadirlar.
Ozellikle, yeterli fiyat-kalite-termin gavenilirliginin saglanamadigi
hallerde yeni girisimcilerin yaratiimasi kacinilmaz bir gerekliktir.
Yurdumuzda, IG'ligi uygulayan cok az sayida kurulus vardir.
Calisanlarin kendi islerini kurmalarinin her zamankinden daha
onemli hale geldigi gunumuzde, basta blyik sanayi kuruluslari
ve KiT'ler olmak uUzere hepsine vyarayigsh bir “alet”, Ig-
Girisimcilik'tir.

Denemeye degmez mi?

17 Ocak 1993
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“SECONDMENT”

Tarkgemizin yeni kavramlar acgisindan giderek geri kalmasi,
teknoloji alanindan bagka alanlarda da kendini gdsteriyor.

“Kendi isini kuran bir Kigini ihtiyaci olan bir uzmanlik hizmetini
saglamak (zere, blylk bir kurulus tarafindan bir elemanin
gecici bir streyle tahsis edilmesi seklindeki yardim” bigiminde
Tarkce'ye cevrilebilecek olan bu s6zclk icin “yardimlama”; bu
sekilde goérevlendirilen personeli ifade eden “secondee” icin de
“yardimer” sézciklerini -simdilik- kullanabiliriz. lleride, bizim
kamu ve 6zel sektdr kuruluslarimiz da Bati'da oldugu gibi kendi
isini kuracak olanlara yaygin olarak bu destedi saglamaya
basladiklarinda daha kullanigli, daha sevimli bir karsilik
bulunabilir.

Kendi isini kurma konusunda htkimetin finansal 6zendiriciler
ilan ettigi gunimizde “yardimci” destedi ©6zel bir &nem
tasimaktadir.

Ulkemizde 06zel sektérin personel tabani genellikle devlettir.
Ozel sektérimizin gecgmisi, kendi personel tabanini
olusturacak kadar kokli olmadigi ve ayrica kalabalik kamu
kadrolari nedeniyle kamu kesimi Ucretleri dlsuk oldugu icin 6zel
sektdr icin en kolay personel temin yolu, biraz yiksek Ucret
verip kamu kesiminden eleman almaktir.

Bu nedenle kamu kesimindeki bazi virGtik rahatsizliklar aynen
Ozel sektérimuze de gegmistir. Bunlardan birisi, “her is igin
kurulus icinde eleman istihdam etmek, disaridan hizmet
almamak” tir. Bu nedenle de hem kamuda, hem 6zel kesimde,
mesaisinden tam yararlanilamayan ¢cok sayida uzman personel
mevcuttur.

Bu kesimler icin blyuk bir sorun kaynagi olan bu dezavantaji,
-kismen de olsa- bir avantaja ¢evirmek mumkindur. Yeni is
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kuran bir girisimcinin gereksindigi ¢cok sayida uzmanlik alani
vardir. Muhasebe, vergi, hukuki igler, yerel yonetimlerle iligkiler,
teknik konular gibi onlarca alanda personel ihtiyaci vardir, ama
girisimcinin gicu -6zellikle baglangicta- bunlari istihdam etmeye
yetmez.

Kamu ve 6zel kesim kuruluslar, bu ihtiyaci karsilamak Uzere,
mesaisinin tamamini kullanmadiklari personeli, is kuranlara
“yardim” icin gorevlendirebilirler. Batida bu, terfi ettirilecek
elemanlarin  yeteneklerinin  denenmesi  amaciyla da
kullanilamaktadir.

Para gerektirmeyen bu faydali araci yetkililerin degerlendirecegi
umuduyla...

2 Ekim 1993
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TEKNOPARK: GiRIiSiM iLE BILGI'NiIN BULUSMA YERI

1986 yilinda yayimlanan "Istihdam Politikasi1"nin araglarindan
birisi olarak tanimlanmis bulunan "Teknopark" lar kisaca,
girisimcilerin bir bilim ortaminda calismalarinin temini igin
olusturulmus 6zel iklim lerdir.

Bati dillerinde incubator adi verilen bu tir ortamlar, adindan da
anlasildigi gibi "ézel kosullarin saglandigi bir ortam" anlamina
gelmektededir.

Vaktinden evvel dogmus bebelerin dogal kosullarda yasayabilir
hale gelmesi icin kullanilan cihazlara da incubator adinin
verildigi dusinulirse, teknoparklarin ne ise yaradigi daha iyi
anlasilacaktir.

Bir  girisimcinin  6zellikle ilk  kurulus  ddnemlerindeki
glc¢sizlugunin baglica kaynagi bilgi eksikligidir. Bilim ortami
-ki bazen bir Universite kampusu, bazen de bir arastirma
kurumunun kampts alanidir-, girisimcinin bu eksigini giderir.

Bir teknopark fiziki olarak, bir bilim kurulusunun yerlesim alani
icinde ya da ona yakin olarak kurulan bir sanayi sitesidir.

Ancak bu sanayi sitesinin, geleneksel sanayi sitelerimizden
farki calisma konularidir.

Teknoparktaki girisimciler, genellikle  yeni teknolojiler
konusunda caligirlar. Ideal bir teknoparkta mekanlar oOyle
dizenlenir ki, bircok fonksiyon zorunlu olarak birbiriyle iliski
halinde bulunur. Bu duruma en iyi 6rnek, Stockholm'de
elektronik firmalari icin kurulmus bulunan (electrum) adl
teknoparktir. (Electrum) da, kafeterya, kitlphane, arastirma
laboratuvarit  ve girisimcilerin  Uretim  mekanlari  dyle
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yerlestirilmistir ki, buralardaki insanlar birbirlerinin yakinindan
gecmek, ayaklstl sohbet etmek (bu arada bilgi alis-verisinde
bulunmak) ve cesitli igbirlikleri kurmak zorunda kalirlar. Tabii ki
her teknopark bu denli ideal tasarimlanmig olmayabilir.

Teknoparklarin Turkiye icin iki 6nemli iglevi olacaktir: Birincisi,
yillardir sdylenegelen ama bir turld kurulamayan sanayi bilim
iliskisinin  kurulabileced@i uygun bir ortamin yaratiimasidir.
Aslinda bu iligskinin kurulamayasinin nedeni, Universite ve
sanayinin ana ilgilerinin birbirinden farkli olmasi ve bu ilgilerin
bir arakesit ortaminda birlestirilemeyisidir. Universiteler egitim
ve arastirma yapmak, sanayi de Uretim yapmayi hedeflemistir
ve bu iki iglev zorlamalarla birlestirilemez ve birlestiriimemelidir
de. Teknoparklar iste bu arakesit ortamlarini yaratirlar.

Ikinci iglev ise, Turkiye sanayiinin modernizasyon ihtiyacinin
karsilanmasidir. Strekli yenilenen teknolojiler, ilk
satinalindiginda ileri sayilabilecek teknolojilerin bir sire sonra
eskimelerine ve dolayisiyla da o sanayi dalinin rekabet gucun(
kaybetmesine yol acarlar. Tim makine ve techizati yenilemek
maddeten imkansizdir. O halde tek ¢ikar yol, bunlarin, mimkin
olan asgari maliyetli ilavelerle modernize edilmesidir.
Teknoparklar, bu gdrevi en iyi yapabilacek araclardir.

Teknoparklardan azami yararin saglanabilmesi, bununla birlikte
diger cagdas bazi enstriimanlarin da kullaniimasina baglidir.
Bunlardan baglicasi da Girisim Destekleme Sirketleri'dir.
Teknoparklardaki isyeri, rayic kiraya godre oldukca duslktar.
Rayic kira ile aradaki fark devletge stibvansiyone edilir.

Ancak bu daslUk kiranin istismar edilme olasiliina karsi,
zamanla artan ve drnegin 3 yil igcinde rayig kiralarla esitlenen bir
kira artis sistemi uygulanir.

Kampls alanina yerlesilen  bilim  kurulusunun  diger
imkanlarindan ( laboratuvar aletleri, bilgisayar, danismanlik vb)
yararlanmada da benzer bir kademeli fiyat artirrmi ydntemi
uygulanir.

Bdylece girisimci, en zayif oldugu dénemde, bircok destege
oldukga ucuza sahip olur.

Heryil Universitelerimizden mezun olan yizlerce geng icin en iyi
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is imkani, onlara teknoparklar yoluyla yardimci olmaktir.

Sanayi sitelerimize ve organize sanayi bdlgelerine saglanmakta
olan 6nemli desteklere oranla klglUk sayilabilecek desteklerle,
bu yararl aracglari devreye sokmak mamkuinddr.

Buglne kadar baglatiimis bulunan teknopark projeleri oldukca
yavas yurimustdr. Bunun baglica nedeni, bu kurum tipinin
yararlarinin tam anlasiimayisi, ikincisi de projelerin Universiteler
eliyle yuratilmeye calisiimasidir.

Universitelerimizin gelenekleri, bir yandan pratigi hor gériirken
bir yandan da hizli is yapma acisindan son derece yetersizdir.

Bir t¢lincu neden de Sanayi Bakanhgi'nin ilgili biriminin hala
kicuk sanayi siteleri kavraminda takili kalmis olmasi ve
teknoparklari desteklememesidir.

Ama kaybedilen zamani ne Universiteler ve ne de Sanayi
Bakanligi'miz degil Turkiye kaybetmektedir.

28 Haziran 1993
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"YARATICILIK" NASIL GELISTIRILEBILIR?

Toplumumuzda "yeni bulus” bilincinin gelistiriime yollarindan
birisi de yaraticiigin ézendirilmesidir. Yaraticiligi 6zendirmenin
en akict vyolu ise, onu caydiran nedenlerin ortadan
kaldiriimasidir. Daha dogrusu én-kosul budur.

"Toplumumuzda yaraticilik ne durumdadir?”  sorusunun
cevabini buldurabilecek direkt bir metod yoksa da, bazi dolayli
gostergeler vardir. Bunlardan birisi, toplumumuzun yaptigi yeni
buluslarin sayisidir. 200 yilda ancak 2000 bulus yapabilen
insanimizin yaraticihgini engelleyen c¢ok guc¢li nedenlerin
bulundugunu séylemek bir abartma sayiimamalidir.

Bu nedenlerin en guclisu, her duzeydeki egitim kurumumuzdaki
"ezber" gelenegidir. Buradaki ‘"her dlzey", ilkokuldan
Universitelerimize kadarki genis alani kasdetmektedir. Bu
nedenle, Anayasa'yla olmasa dahi ezber yasaklanmali ve en
biyik ayip, toplumsal ginah ilan edilmelidir. Ogretmen
okullarinin giris kapilarina ve siniflarina, ezberin ayip ve ginah
oldugu, insan akl gibi yuce bir kaynaga kars! islenebilecek en
buyuk insanlik sucu oldugu yaziimalidir.

Yaraticihgr engelleyen bu en énemli 6ge ortadan kaldirildiktan
sonra hicbirsey yapilmasa dahi insanimizin yaraticihginda
blylk bir patlama olacaktir. Nitekim okula gidememis ya da
fazla okuyamamis insanlarimizin bilgisiz ama yaratici
olabilmelerinin temel nedeni de, okullarimizin onlardaki
yaraticiligi ezber yoluyla yoketmesindendir.

Bunlarin diginda, 6zel olarak gelistirilmis yaraticiligr gelistirme
programlari bulunmaktadir. Bunlar, dusinmemizi sinirlayan,
onun belirli kalplarin disina c¢ikmasini engelleyen nedenleri
gidermeye yobnelik bir cesit terapi uygulamalaridir. llgilenenler
olursa o konuda daha genis bilgi verilmesi mimkundur.

Sonug; insanimizin  yaraticiiginin  gelistiriimesi  yalnizca
girisimcilik acgisindan degil her bakimdan "stratejik" ©nem
tasimaktadir. Egitimle her dizeyde ilgilenenlerin dikkatlerine
sunulur.

3 Ekim 1993
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F. CAGRILAR

REKLAM FIRMALARINA CAGRI!

Medyadaki cesitlenmeyle birlikte, bir olguya bilmem dikkat
ettiniz mi? Kullanilan dustnce ve sloganlardaki monotonluk
iyiden iyiye goéranur hale geldi.

“Biz daha baytiytiz, iyiyiz, gizelizl’ yaklagsimi, ister banka ister
deterjan olsun hemen tim mal ve hizmet reklamlarinin ana
fikrini olusturuyor.

Belki 1000 yil sonra da bu yaklagim hala -bir 6l¢tude- kullaniliyor
olacak. Ama bunun yanisira yeni yaklagsimlara gereksinim
oldugu da kesin. Bu yeni yaklagimlardan birisi de “sosyal
sorumluluk” konusudur.

Bati'daki kuruluglar -6zellikle de orta ve buyulk 6lcekli olanlar-,
kendi iclerinde ne denli tatminkar bir calisma ortami yaratirlarsa
yaratsinlar, kendi diglarindaki sosyal ortamda bir bozulma
(collesme) varsa, bunun giderek kendi iclerine de yansiyip
firmalarini  ¢ollestirecegini anlamiglar ve buna bir de ad
takmiglardir: Sosyal Collesme!

Fakirlik, igsizlik gibi olgularin, sirketlerin icinde olusturulan
vaha'lar tehdit ettigini, onu collestirmeye calistigini gdrenler
buna karsi “sosyal sorumluluk” kavramini gelistirmisler ve
reklam felsefelerini su yone c¢evirmiglerdir: “Biz,  sosyal
c¢bllesmeye  karsi .....ooccoocveeeeenn onlemleriyle  sosyal
sorumlulugumuzu yerine getiriyoruz?’

Bu, “oo 6nlemler’ genellikle 1S YARATMA seklinde
olmaktadir.

“Firmamiz 20 gence kendi iglerini kurma imkani yaratmaktadir’
ya da “Sirketimiz, 50 yeni is yaratmak icin 100 milyon lira
harcamaktadirl’ gibi.

Bu vyaklasimlarin yalnizca hayir amaciyla kullanildigi
saniimamalidir. Firmalar bir yandan “sosyal ¢éllesme” ye karsi
savastiklarini ilan ederek reklam yaparlarken (reklamin yeni bir
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tird), bir yandan da gereksindikleri mal velya hizmetleri
Uretecek girisimcileri yaratmaya calismaktadirlar. Yani tam bir,
“bir tasla iki kug!!

Bu yaklasim, reklam firmalarimiz agisindan bir “Is Fikri” dir.
Ozellikle, bu sektdrde is yapmak isteyen yeni reklam girisimcileri
icin ilging bir is fikridir.

Bakalim bu ¢igin Glkemizde kim(ler) baslatacak? Unutulmasin ki
yeni bir fikri ilk hayata gecirenler pastadan daima en biyik payi
almaya adaydirlar.

is dunyasinin hi¢ degismeyen bir kurali, “First In First Eats”
(6nce gelen énce yer) dir.

10 Ocak 1993
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DANISMANLIK SIRKETi KURACAKLAR: DIKKAT!

Bazi okurlarim ig fikri olarak ‘danismanlik gsirketi’ kurmayi
sectiklerini belirtip, bu amagla neler yapilmasi gerektigini ve isin
kazanch olup olamayacagini soruyorlar.

Su bir ilke olarak bilinmelidir ki, belirli bir intiyaca karsi gelen her
is fikrinden yasayabilir bir is mutlaka tdretilebilir. Ama bu
‘olabilirlik” bazi kosullara baglhdir. O kosullar yoksa en parlak is
fikirleri dahi basarisizlik tretebilir.

Bir is fikrinin gerceklestirilebilmesi i¢in yapilmasi gerekenlerin
en 6nemlisi, yapiimak istenilen isin “iyi bilinmesi”dir.

Herhalde dunyada herkesin tek anlastigi nokta, kendi akil ve
bilgisinin  GstinlGgudur. Dolayisiyla herhangi bir konuda
danigsmanlik yapmay! planlayan bir girisimcinin de bdyle
diustinmesi buyuk bir olasihktir.

Ama isin asl boyle degildir.

Gelismis Ulkelerde, yalnizca kitabi bilgilere sahip olup da
bunlarin gergcek yasam kosullarindaki uygulamalari konusunda
deneyim sahibi olmayan kisilere, ‘“zamanla yetisebilecek
uzmanlar” olarak bakilmaktadir. Ornegin iletisim konusunda
bircok kitabi okumus bir kimse, bu konuda yetismeye cok uygun
bir aday dir. Ama bu, o kimsenin iletisim konusunda
danismanlik yapabilecegi anlamina katiyetle gelmez.

Dolayisiyla, danismanhk hizmeti konusunda dogru kavramlara
sahip insanlar danigmanlik hizmeti satinalacaklari zaman, o
hizmeti verdigini beyan eden kisilerin gecmislerini inceleyerek, o
konuda kitabi bilgilerinin olup olmadiginin yanisira bu bilgilerini
gercek yasam kosullarinda ne denli test etmig olduklarina da
bakarlar.

Her masteri bu sekilde bilincli midir? Bir konuda agzi laf yapan,
karsisindakinin anlamadigi bir takim kavramlari pespese
siralayip kendini “bilgin” olarak ilan eden kisiler, danismanliga
ihtiyaci olanlari etkileyemez mi? Evet bu mumkindir. Ama her
yalan gibi bu da kisa surede geri teper.

Buna gb6re, bir konuda danismanlik yapmay! dusinen

149

girisimcilerin ilk dikkate almalari gereken konu, bildikleri ve
bildiklerini de gergcek hayata uyguladiklari konularda hizmet
satimini planlamalari, is planlarini bu konularin Gzerine insa
etmeleridir.

Danismanlik hizmetleri konusunda o6rnek alinacak bir Ulke
A.B.D.'dir. YUzbinlerce danigsman, yine yuzbinlerce konuda
danisma hizmeti vermektedir. Ancak konulara dikkat edilirse
bunlarin “son derece dar” konular oldugu gérilecektir. Hatta bu,
firma adlarina dahi yansimis ve garip adlar ortaya ¢cikmigtir.
Danigsmanlik konusunda is kurmak isteyen girisimcilerimize
Onerim, gercekten iyi bildikleri ¢cok dar bir konuyu secip o
konuda danisma hizmeti vermeleridir.

Bdyle bir yaklasimin birka¢ avantaji vardir. Birincisi, karsisindaki
musteriye blylk bir glven verilmis olur. Ornegin, “ydnetim
danismanligi” gibi son derece genis kapsamli bir alan yerine,
“form  tasarimi  danmismanlhgi”,  “bilgisayar  yazilimlar
danismanligi”ya da “verimlilik 6lgme danismanligi” gibi .

Bu yaklagimin ikinci avantaji, danismanin zaman iginde dar bir
konuda yuksek bilgi ve deneyim sahibi olabilmesidir.

Nihayet son avantaj, daha az sayida rakip ile karsilagsmak
olasiligidir.

Ozet olarak, danismanliga gercekten ihtiyaci olan gercek
musterilerin, her konuda uzman oldugunu savunan “agzi
kalabalik” danismanlara degil, o konudaki bilgi ve deneyiminin
kaynaklarini gosterebilen daha algakgdnilli  danigsmanlara
ihtiyaci oldugu, digerlerinin ise bu énemli meslek dalini dejenere
etmekten baska bir ise yaramadigini unutmamak lazimdir.

7 Mart 1993
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