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1.1 Nicin buradayiz?

e Bir kisinin karsilasabilecegi cesitli
sorunlarl cozebilme kabiliyeti ile, o
Kisinin bagisiklik sistemi arasinda
buayuk benzerlik vardir; hatta
aynidir denilebilir.

e Kisi yasamini, BS izin verdigi
Olctideki bir yasam konforu icinde
surdurebilir.

e Kurumlar da biyuk dlctide
bireylerden olustuguna gore, bir
kurumun yasam konforu, onu
olusturan bireylerin SCK'ne
bagldir.

e Novartis'in SCK'nin artirilabilmesi
icin, onu olusturan bireylerin
SCK'nin artirlmasina ihtiyag vardir;
seminerin amaci budur.
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1.2 Sure, kurallar vb..

9.00 — 16.00 arasi 7 saat,
Saatte bir cay-kahve aras;,

Ozle yemek arasi 1 saat,
Keskin zamanlama,
Telefonlar

Sigara

Herhangi bir ihtiyac halinde
1zin vs ithtiyaci yok

Birbirimize hitap: Ilk ad.
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Another problem caused by deforestation
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Bolum 2

Seminerle ilgili
Tanimlamalar
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2.1 Sorun Cozme Kabiliyeti (SCK) Tanimi

SORUN

(problem, mesele)

1. Istenen, ama karsisinda

engeller bulunan durum
(orn. zengin olmak, istedigi
fakiilteye girebilmek, isinde
terfi etmek vb)

2. Istenmeyen durum (Grn.
hastalik, issizlik, kavga, taciz
vb)

Ya da daha acik ifade
ile:Y Onetilemeyen
Karmasiklik
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COZME

(halletme)

1.Yok etme,

2.Kimi nedenleri yok etme
ve/ya etkilerini azaltma,

3.Katlanabilme diizeyini
artirma.

yollariyla sorun’un
yarattig1 rahatsizliklari
daha katlanilabilir
diizeye indirmek.

KABILIYETI

(yetkinlik)

1.Bireysel cer¢evede,

2. Kurumsal cercevede (sirket,
vakif, dernek, ordu, hiikiimet
vb),

3.Kesimsel cercevede
(Aleviler, Siiryaniler, esnaf,
tiiccar, 1s insanlari, bilim
insanlar1 vb),

4. Toplumsal ¢ercevede.
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2.2 Karmasiklik (complexity)

Aralarinda cok yonlu ve bir
bolimu kolay
kavranamayabilen iliskiler
iceren bir “"durum”.
Karmasiklik, bir yarar
(getiri) sagladizl icin
istenilir.

Orn. Bir kadin ve bir erkek,
evlendiklerinde kendileri,
aileleri ve toplum icin bir
dizi yarar Uretirler.

Buna karsilik, tek tek
olduklarina gore cok daha
fazla sayida iliski Uretirler.

Yani daha karmasiktirlar.
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Swarm intelligence: Bir kug sirisiniin
hareketleri, tek kusa goére cok komplekstir.
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2.2 Karmasikhigin yonetimi

Karmasikligi Greten, “seyler
arasil iliskiler” olduguna gore, =
bu iliskilerin: |
(@) Bilinmeleri,
(b) Birbirlerini ne dlclide ve nasil
degistirdikleri,
(c) Bu degisimin nelere bagli
oldugunun bilinmesi ve s .
(d) Belirli bir amaca gore degisimin -
yonetilerek yeni bir “*durum”
uretilmesine Karmasikligin
Yonetimi denir.
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2.2 Karmasikhik duzeyleri icin ornekler

o Avcilik - toplayicilik ile gecimini saglayan toplumlarda sadece birkac
dlzine belirgin toplumsal Kisilik vardir.

e (Cagdas Avrupa ntifus sayimlarinda 10,000 ila 20.000 arasinda
degisen 6zglin mesleki rol saptanmistir.

e Sanayi toplumlarinda toplam olarak 1,000,000 tdirll toplumsal Kisilik
bulunmaktadir.

o Karmasikliktaki farkliliklarin basit bir ifadesi olarak, Julian Steward,
ilk etnograflarin 3,000 ila 6,000 Kiiltiirel unsur belgelemis oldugunu,

o Kuzey Amerika’'nin Batisindaki yerliler ile, II Dinya Savasinda
Casablanca’ya 500,000den fazla kiltirel unsur demek olan insan
yapisi ara¢-gerec indiren Amerikan Ordusu arasindaki karsitlga
dikkat cekmisti.

o KarmasiKlik olctilebilir bir niceliktir.
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2.2 Karmasikhigin getirisi

Bu noktadan sonra

karmasikligin
\ getirisi negatife
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Karmasiklik artisi’'nin sorun stoku artisina
donusmemesi icin ne yapiimal?

1. Karmasikligin getirilerinin negatife donmemesi icin yeni “Karmasiklik
Yonetimi Araclari-KYA”
ortaya konulabilmelidir.

— Dolasima yeni kavramlarin sokulmasi

4

— Dolasima yeni yéntemlerin sokulmasi
— Dolasima yeni vizyonlarin sokulmasi.
Kisacas! zihinsel yenilesim.

2. Bu yeni KYA / SCA'nin gerektirecegi uygun maliyetli enerji
kaynaklarina sahip olmak.
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Cunku, karmasiklik enerji -ya da onu satin alacak para-
demektir!

e Daha karmaslik bir toplumda:
— daha cok toplumsal rol,
— gruplar ve bireyler arasinda daha ¢ok o6rgut,
— daha cok yatay ve dikey kontrol,
— daha cok bilgi akisl,
— daha cok bilginin belli bir merkezde toplanmasi,
— daha cok uzmanlasma ve
— daha cok bolumler arasi karsilikli bagimlilik vardir.
e Bu boyutlarin herhangi birini genisletmek, biyolojik, mekanik ya da
kimyasal enerji (ya da para) gerektirir.

o Fosil yakitlarin sagladigi yardimdan once, bir toplumun karmasikligini
artirmaktan anlasilan sey, nufusunun ¢cogunlugunun daha gok
calismasi zorunluluguydu. (Tainter 1988, 1992, 1994a, 19953,
1995b).

©,Copyright SMUH®, 2010 12 / 16



Sorunlar, yonetil(e)meyen karmasikliklardir..

Kiiltiirel

Karmasikligi

Yonetme
Kabiliyeti

KKD-KYK=
SORUNLAR

KYK-KK =

Refah& Mutiluluk
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2.3 Bireysel-Kurumsal-Toplumsal

Bireysel Kurumsal Toplumsal
Bellek Bellek Bellek
Bireysel Kurumsal Toplumsal
SCK > s > seK

Bireylkurumitoplum
disindan gelen etkiler
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2.4. Kurumsal SCK icin
bir olcut sistemi (PI) onerisi

. Sorunun Tanilanmiglik Duzeyi,

. Soruna yol acan Kok-Nedenlerin ortaya
konulmasindaki netlik,

. Sorunun, diger sorunlarla Etkilesim Mekanizmasinin
Anlasiimishik Duzeyi,

. Sorunun ¢cozumu icin gelistirilmis ve sorunun
paYdaslarlnln katkilarina aﬁllmls olan bir Politika
Belgesinin varligi ve varsa kalitesi,

. Sorunun nedenlerine ve cozumlerine iliskin katkilarin
serbestce akabilecegi Kanallarin varlizi ve Kalitesi,

. Cozumlerin Surdurulebilirlizi,
. Sorunlarin cozulememesi nedeniyle ugranilan zarar.
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